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Abstract: The present study seeks to identify the capabilities and challenges of using speech recognition technology in 

implementing oral history interviews by studying and examining it, as well as using the experience and opinions of 

experts in the field of oral history. The method used to conduct the research is descriptive-survey. The tool of data 

collection is a questionnaire made by the researcher. Due to the difficulty of the researcher's access to the research 

community, the snowball sampling method was used to collect data.  In this way, the 10 initial experts who cooperated 

in answering the questionnaire were asked to invite other experts they knew in this field to cooperate in answering the 

questionnaire. Ultimately, 30 oral history experts cooperated in this research by answering the questionnaire. The 

findings answer four questions regarding 1. Assessing the current status of implementing oral history interviews, 2. 

Assessing the applications of speech recognition technology, 3. The possibilities and conditions necessary for using 

speech recognition technology in transcribing oral history interviews, and 4. Identifying the opportunities and 

challenges of using this technology in transcribing oral history interviews. 67% of experts evaluate the current state of 

oral history interview transcription as undesirable. Among the evaluated criteria for technology applications, "saving 

time" with an average value of 3.7 is the most important according to experts. Among the criteria of facilities and 

conditions evaluated for the use of technology in oral history interview transcription, "security conditions and 

compliance with the principle of confidentiality" with an average value of 2.8 is considered one of the challenges of 

using this technology. "Inaccuracy in transcribing interviews with local dialects, etc." is another challenge of this 

technology. 
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 چکیده

 ضژژۀت  ت ص ن سژژتفاده  ت ابصوژژ  و ت ژژص   صژژاض  ن،یگفتژژار و  م نژژ  صیاشژژ  یفنژژاور  یپژژهو ح ضا ژژص درصژژدد  سژژم اژژا وژژا س ا  ژژ  و وصرسژژ 

 یشژژده وژژص کنژژدر روا  ستفاده ییر  شناسژژا یشژژفا  خیاژژار   ایسصژژاض   سژژاتیادهیآن در پ یصیکارگوژژ   ژژایو چا ح  ژژامیقاول ،یشژژفا  خیاژژار 

پهو شژژ ص وژژ   یدستصسژژ  یدشژژۀ ر  لد یژژ  وژژ ر  سژژم سژژاهت  پهو شژژ ص پصسشژژناس   ژژاد ده آوری سژژمر  وژژج ر جمژژ   یشژژ یمایپ-یفی تبام پهو ح اۀصژژ 

کژژ  در پاسژژخ    و یژژ  ت ژژصصژژاض  10صژژۀر  کژژ   ت  ن یژژ  وژژ   شژژد    سژژتفاده   ژژاد ده  آوریجمژژ   یوژژص   یوصفگلۀ    یصگیپهو ح،  ت روا تمۀت    جاس 

وژژ   ییگۀدر پاسژژخ یر  وژژ   م ژژار  شناسژژندیضژژۀته سژژ  نیژژ کژژ  در   ت ص تژژیصژژاض  صیسژژا اد شژژتند، درهۀ سژژم شژژد اژژ  یوژژ  پصسشژژناس   م ژژار 

د شژژتندر  یپژژهو ح  م ژژار  نیژژ وژژ  پصسشژژناس ، در   ییگۀوژژا پاسژژخ یشژژفا  خاژژاری ت ژژص نتفژژص  ت صژژاض  30 م،یژژ پصسشژژناس  دتژژۀ  کننژژدر در ت ا

 یفنژژاور   یکاروصد ژژا  یاویژژ ر  رت 2  ،یشژژفا   خیاژژار    ژژایسصژژاض    سژژاتیادهیژژ پ  یف لژژ   میو ژژ   یاویژژ ر  رت 1پصسژژح پژژهو ح در هصژژۀ :    4و      اافت ی

 ییر شناسژژا4و    یشژژفا   خیاژژار    ژژایسصژژاض    سژژاتیادهیژژ گفتژژار در پ  صیاشژژ   ی سژژتفاده  ت فنژژاور   یلاتم وژژص   طیر  س اتژژا  و شژژص 3گفتار،    صیاش 

ت ژژص ن -درصژژد  ت صژژاض  67ر د نژژدیسژژ  خپاسژژ  یشژژفا  خیاژژار   ژژایسصژژاض   سژژاتیادهیژژ در پ یفنژژاور  نیژژ  سژژتفاده  ت    ژژایچژژا ح و  ژژافصصژژم

 ،یفنژژاور  یکاروصد ژژا یوژژص  یاویژژ سژژۀرد  رت  یار ژژایس  انیژژ ر  ت سکننژژدیسژژ  یاویژژ ر  تژژاس لۀا  رت  یشژژفا   خیاژژار    ژژایسصاض    ساتیادهیپ  یف ل  میو  

سژژۀرد  طی س اتژژا  و شژژص  یار ژژایس  انسیژژ  در ر د رد ت ژژص نر   ت ت ژژص صژژاض  میژژ   م نیشژژتصیو 7/3 رتا  نیات یژژ در تسژژانب وژژا س جژژۀیی»صژژصف 

 ت  8/2 نیات یژژ وژژا س بد ری صژژل  ساتژژم میژژ و رتا یتژژ ی سن طی»شژژص  ،یشژژفا  خیاژژار   ژژایسصژژاض   سژژاتیادهیژژ در پ ی سژژتفاده  ت فنژژاور  یوژژص  یاویژژ  رت 

  ژژصیو رررب  ت د  یسحلژژ    ژژایحیوژژا گژژۀ   ژژایسصژژاض    سژژاتیادهیژژ ر »تژژدم دقژژم در پرودیوژژ  شژژمار سژژ   یفنژژاور   نیژژ  سژژتفاده  ت     ژژایچا ح  ناصیس م

  سم یفناور  نی   ایچا ح

 ریگفتار،  ۀا سصنۀت صیاش  ،ساتیادهیسصاض  ، پ ،یشفا  خیاار  کلیدی: هایواژه
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 مقدمه

اژژصین سص ضژژل اۀ یژژد اژژاریخ شژژفا ی ی ژژی  ت س م

سژژاتی سصژژاض   اژژاریخ  اسژژمر پیادهسژژاتی سصاض  پیاده

شفا ی شاید کاری آسان و  ت ص وصسد،  سا روتد طۀلاتی و 

شژژۀدر سژژاتی سیکنند  آن سۀج  دشۀ ری کار پیادههست 

 ای اۀ یدشده  ت یژژط طژژصر اژژاریخ سم ن  سم سصاض  

سژژاتی آن  ت صد سژژاتم وصسژژد کژژ  پیادهشفا ی و  ویح  

وژژۀدن، صژژصا تسژژان تلاوه وص دشژژۀ ری تاشژژی  ت طۀلاتی

طل د ک   ین سسئل  هژژۀد سۀجژژ  اژژرهیص در تیادی ر  سی

شۀدر  یژژن در وری  ت یط سن   ااریخ شفا ی سیروتد و صه

شمصدن ضا ی  سم ک  در کار اۀ ید ااریخ شفا ی، غنیمم 

تسان تقح  ساسی د رد  تیژژص  سن ژژ   صژژلی اۀ یژژد اژژاریخ 

 ایی  سم کژژ  شژژا د ن رویژژد د ا و شفا ی ضاف    تسان

وقای   ستند و ودی ی  سم کژژ   صچژژ  تسژژان ویشژژتصی  ت 

 ژژا  ا در ویژژان رو یم یط روید د و ذرد، قژژدر  ضاف ژژ 

وسا دچار فص سۀشژژی شژژۀتدر  ت اص هۀ  د شد و چ   یف

طصفژژی، رشژژد و اۀسژژ   فص گیژژص فنژژاوری در  ژژص ضژژۀت  

گصفتن آن  ی سصتم یافت   سم ک  تادیدهس ا  اای و  گۀت 

شژژۀدر تاپژژذیص سی ایی ج ص نسۀج   ت دسم رفتن فصصم 

 ژژای  ای روت فژژجون فناوریسصژژد ب وژژارت آن، پیشژژصفم 

 ژژا   س تنی وص  ۀا سصنۀتی  سمر ی ژژی  ت  یژژن فنژژاوری

i(SRیا اش یص گفتار ) iا دیل گفتار و  ستن i   سمر  

 ای ااریخ شفا ی  ت روت فجون پهو حوا وجۀد رشد  

ص سی شژژۀد کژژ  ت ص کمّی،  ستفاد  و ین   ت آت ا تسژژاتی سیسژژّ

ریجی امام سص ضل اۀ ید یط سن   ااریخ شفا ی وژژا وصتاسژژ 

درسژژتی طژژی شژژۀتدر در روتژژد اۀ یژژد اژژاریخ صحیح و و 

شژژفا ی،  و ژژین گژژام پژژ   ت  ژژ ط و ، ژژم سصژژاض  ، 

 ساتی آن  سمر  پیاده

 ای گۀتژژاگۀن ساتی سصاض   ک   ت آن وژژ  شژژیۀهپیاده

تۀیسژژی، اص تۀیسژژی، گفتارتۀیسژژی و ، ستنکژژصدنادهیپساتند  

هارج تۀیسی یاد شده  سم، تیاتسند شنیدن سصاض   و در 

شژژده در جلسژژ  تژژین ضژژال، تۀشژژتن سژژ نان رد و وژژدل 

، وژژ  تقژژل  ت تجیژژجی، 1386سصاض    سم )ضسن آوادی،  

ساتی  سژژناد شژژنید ری وژژ  طژژصتی (ر پیاده25،  ر  1400

و شدر تسژژ   چشم یص سیج ن دستصسی و  آت ا ر   راقا سی

ر ضتی  رتیاوی کژژصد و  سژژتفاده اۀ ن و ستنی سصاض   ر  سی

 ت آن تیج و  اب یج   هاصی تیات تد ردر  گص تسژژ   ستنژژی 

طی سد  تسان  تدکی پ   ت ا یژژ  سصژژاض   ا یژژ  شژژۀد، 

وۀدن آن  ت  و اسا  سۀجۀد دروار  جۀ ت  شا د و سژژدر  

 (ر 25،  ر 1400وین هۀ  ند رفم )تجیجی،  

 احلیژژل  در  سحژژۀری  ساتی یژژا روتۀیسژژی تقشژژیپیاده

 سحژژدود  ت اید  واحلیلابجی   کندر  گصچ سی   ا  یفاسصاض  

کصدن، صژژح م   تحژژۀ   شژژاسل  واید  واشد، ول    روتۀشم   و 

  صوری  روتۀشم  وج ر  واشد،  تیج  ضصکا   و  چ صه  ضالا 

و آرشژژیۀکصدن   شژژفا ی  اژژاریخ   ایسصژژاض    احلیل  وص ی

  ت   سژژتفاده  روتۀیسژژی  دی ژژص، تژژدم  ت ژژار   وژژ ر  آت اسم 

کصدر ی ی  ت سش لاای   هۀ  د  سحدود  شد و   ر   سصاض  

 و ژژح  فقژژط  تژژ   ک  در  ین تسین  وجۀد د رد  ین  سم ک 

 ا وژژدون روتۀیسژژی آرشژژیۀ سصژژاض    ت اژژۀج ی جا ژژ  

 شۀتدسی  اۀ ید  ویشتصی   ایسصاض     سصوته  ول    شۀتد،سی

  یژژنر تشژژده  سژژم  ریجیوصتاسژژ  روتۀیسژژی آت ژژا  وژژص ی  ک 

 سژژۀ رد   ت  وسژژیاری  در  و  د رتد  سحدود  کاروصدی   اسصاض  

 کژژ    سم   شدر در چنین شص ی ی، ودی ی  هۀ  ند  فص سۀا

 وژژ   شژژدیدی  تیات  آینده  در  و  ضا ص  ضال  در  شفا ی  ااریخ

iگفتژژار هۀدکژژار  ستفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص i i سژژایص و 

 ,Draxler et al., 2024د رد ) صد   ست ص ج   ایفناوری

p. 38 ر در  یص ن، وصهلاا وسیاری  ت دی ص سص کژژج اژژاریخ)

شفا ی در دتیا،  ساس کار وص چاپ و  تتشار و تژژ  آرشژژیۀ 

شده در  ین تسین  گذ شژژت  شژژده  سژژم  ای  تبامسصاض  

(ر  ین  سص یط تق   قژژۀ  در 9،  ر  1396)ضسن آوادی،  

شژژۀد  وژژا وجژژۀد  یژژن، ااریخ شفا ی  یژژص ن سحسژژۀا سی

ساتی ت اید سۀرد غفلم قژژص ر وصوۀدن پیادهو تسان  دشۀ ری

گیژژصدر  گصچژژ   سژژتفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در 

 ژژایی  ژژای اژژاریخ شژژفا ی وژژا چژژا حساتی سصاض  پیاده

 ژژای  ژژا و سحژژدودیم رو  سژژم، شژژناهم قاولیژژم رووژژ 

شژژۀد اژژا وژژ  دت ژژال کارگیصی  یژژن فنژژاوری سۀجژژ  سیوژژ 

 ژژا و  سژژتفاد  کصدن سحژژدودیم ر   ار ایی وص ی وصطصا

و ین   ت  س اتا  آن واشیمر  ین پهو ح سژژ ی د رد اژژا وژژا 
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شژژده در هصژژۀ  فنژژاوری  ژژای  تباموصرسژژی پژژهو ح

 ژژا و اش یص گفتار و  م نین،  ت طصیق وصرسی دیژژدگاه

سژژاتی ت ص ن ااریخ شفا ی در تسین  پیادهابصویا  صاض  

 ا سصاض   و کاروصد فناوری اش یص گفتار در آن، قاولیم 

 ای  ستفاده  ت  ین فناوری در ااریخ شژژفا ی و سحدودیم 

 ر  شناسایی کندر 

 

 پیشینۀ پژوهش

شده، در  یص ن، در تسین  کژژاروصد  ای  تبامط ق وصرسی

 ژژایی فناوری اش یص گفتار در تلژژۀم  تسژژاتی، پژژهو ح

 تژژدر وژژ  وصهژژی  ت آت ژژا کژژ  وژژا سحدود و  ت ژژارا درآسده

پژژهو ح ضا ژژص  را ژژاطی تجدیژژط د رتژژد، وژژ  اصایژژ  

 شۀد: روتآسداصین ااریخ  تتشار،  شاره سی

 ی وژژا تنژژۀ ن ( در سقا ژژ 1401روی ژژی و سیصت ییژژان )

»کاروصد ای پژژصد تا توژژان ط ی ژژی در تلژژم  طلاتژژا  و 

 ای دیبیتالب وژژا  سژژتفاده شناسی وا ارکید وص کتاو ات د تح

 ی و احلیژژل  سژژنادی، کژژاروصد پژژصد تا  ت روا کتاو ات 

 ژژای دیبیتژژال و تصصژژ  تلژژم توژژان ط ی ژژی در کتاو اتژژ 

-کنندر تتایج  ین س ا    تشان سژژی طلاتا  ر  وصرسی سی

 ژژای د د پصد تا توان ط ی ژژی در سژژۀ ردی ساتنژژد ت ژژام

کارگیصی فنژژاوری ه ایژژاا  سلایژژی، پصسح و پاسخ و وژژ 

وینژژی  ژژای پصسژژح کژژاروص ن و پژژیحتد یی  ت ت ار  و ام

رسژژاتدن وژژ  کژژاروص ن د ر ی  ژژای سژژدت ص آت ژژا، یاریو ژه

 ای جسمی، ت صکاوی و احلیل  ضساس و ژگان س لۀ یم 

شده اۀسط کاروص ن و ررر قاول ردیاوی  سژژم )روی ژژی  ستفاد

 (ر198،  ر 1401و سیصت ییان،  

( در سقا   هۀد وا تنژژۀ ن 1397کما ی و شیخ طا صی )

 ای پصستاری وا  سژژتفاده  ت فنژژاوری »سستندساتی گج را

 ا و اس یل ص ا(ب، وا اش یص گفتار )سج یا، سۀ ت  و چا ح

 سژژتفاده  ت روا سژژصوری، س ا  ژژا  س تلژژف  سژژتفاده  ت 

 ژژای فناوری اش یص گفتار در ضۀت  پصسژژتاری در سژژال

 ژژژای  طلاتژژژاای سژژژیلادی در پای ژژژاه 2017اژژژا  1990
PubMed, Science Direct, Google Scholar, 

Magira  وSID  ،س ا  ژژ  در  10ر  وصرسژژی و در ت ایژژم

اژژصین سجیژژم  ژژا،  صژژلیسصور ستۀن و رد کصدتدر در یافتژژ 

اصین سۀ ت  کا ح دقژژم و و  ۀد گصدا کار وۀد و  ساسی

 ژژای سحی ژژی شژژناهت  شژژدتد و  سژژتفاده  ت اژژر،یص  هتلال

اصین اس یل ص  ستفاده  ت فناوری وۀد  وج ر ای سناس  س م

 (ر 70،  ر 1397)کما ی و شیخ طا صی، 

 ایی جا   اۀج  در ضۀت  در هارج  ت  یص ن، پهو ح

تلۀم کژژاسویۀاص و  ژژۀا سصژژنۀتی در هصژژۀ  کژژاروصد 

 تدر در فناوری اش یص گفتار در ااریخ شفا ی  تبام شده

 د س ، چند سۀرد  ت جدیداصین آت ا ک  وا پژژهو ح ضا ژژص 

 شۀتد: سصا ط  ستند، وصرسی سی

iدر کسلص v  ی وژژا تنژژۀ ن ( در سقا ژژ 2024)  و  م ار ن 

شژژفا یب،  ااریخ  ایپهو ح  وص ی  گفتار  فناوری  »هدسا 

 گفتژژار  پژژصد تا  وا  سصا ط  وا  هدسا   و  روتۀیسی  درگاه

 در یافت اۀسژژژژ   گفتژژژژاری  ژژژژایر   ار ،vBASدر 
viLINDAT،   وژژا پژژصد تا گفتژژارتحژژۀ vi iWhisper  و

 ا و احۀلا  آینده در  یژژن تسینژژ  ر  وصرسژژی سایص چا ح

روی صد ای   و   اتۀآوری   ت  کنندر در  ین سقا  ، ا د دیسی

 وژژص ی  گفتژژار  هۀدکژژار  اشژژ یص  و  ۀد  در ر ستای   وج ری

 و   یمژژن  د د   سژژوص  یژژط  شژژفا ی، در  اژژاریخ   ایسصاض  

وصسژژاتد،   ضژژد قل  وژژ   ر    طلاتژژا   تشم   ک   شدهسحاف م 

 (ر Draxler et al., 2024, p. 38شۀد ) ر ئ  سی

viگصِا i i  (2022در پایان ) تاس  دکتصی هۀد وا تنژژۀ ن

  ایسصژژاض    وژژص ی   ت  اب  طصیق   ت  گفتار  قۀی  »اش یص

  ت  اب   ای س تلفروا   ت  آ مانب، اصکی ی  شفا ی  ااریخ

 یادگیصی تماینده  اید ده  تدم وجۀد  وص  غل    وص ی  د سن  ر 

 اژژاریخ   ژژایسصژژاض    وژژۀدن  وینیپیح  غیصقاول  وا  سقاول   و

  سژژتفاده   ین پهو ح س ی د رد وژژا  رکندسی  س ا     شفا ی

 قاولیژژم    ی،چندسصضل   ساهتار  یط  در  تواتی  وین  ا  یق   ت

 ر   ت لیسژژی گفتژژاری وژژ  سژژاهتار ای گسژژتصده دستصسژژی

 و  ژژۀد و اۀسژژ   پژژهو ح یژژن    صلی   دار  د د   فج یح

 وژژص ی گفتژژار اشژژ یص هۀدکژژار  ژژایتمل ژژصد سیسژژتم

  ین و  رسیدن وص یر آ ماتی وۀد  شفا ی  ااریخ   ایسصاض  

  ایسدل و  اد ده  ساتگاری   ا،د ده  کم ۀد  وا وجۀد   دا،

 دتیای  تمل صد  وص  ویهه،  طۀر  شۀد و و سی  وصرسی  شده ر ئ 
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  دا  د سن   و    ضتما ی  شدن  اف   و  امصکج  سیستم  و ق ی

شژژۀد پیشن ادی در ت ص گصفتژژ  سژژی   ایسیستم  امام  وص ی

(, 2022, p. 190Gref ر) 

iگژژاوِص x  در پهو شژژی وژژا تنژژۀ ن  (2020)و  م ژژار ن

 وژژج ر سستندسژژاتی  تنژژۀ ن و  ستن  و   ا دیل گفتار  »فناوری

 یژژط  گژژصدآوری  وژژص ی  جدیژژد  روی ژژصدی:  ستصجمان  وص ی

  ایسژژ نص تی   ت  و ژگژژان   سژژت ص ج  د د  ویهه وسبمۀت   

ر 1کنند:  ر  دت ال سی   صلی   دا  س   ویدیۀییب،  شد   ط

)اشژژ یص  ASR وصتاسژژ  کژژاروصدی اصینسناسژژ   س صفژژی

 سقایسژژ  وژژا  ای د ده،سبمۀتژژ   یباد هۀدکار گفتار( وص ی

  ت ر  سژژتفاده2آت ژژا،  تمل صد  رتیاوی و ASR   وج ر  چندین

ASR  ایروتۀیسژژی  ت و ژگژژان  سژژت ص ج سن ژژۀر وژژ  

ر 3ویژژدئۀیی و  شژژد  ای   طسژژ نص تی  ت آسدهدسژژم و 

 سستندسژژاتی  وژژج ر  یژژط  تنژژۀ ن  وژژ   ASR  پذیصا  اصویج

 وژژ   ا ژژار پهو شژژ ص ن،  یژژن رستصجمژژان سیژژان در جدیژژد

 فنژژاوری  س ژژان  کژژ    سم   س ا  اای   و ین   ت  پهو ح ی ی

 سقژژدساای تیات ای وصآوردن وص ی پصد تا هۀدکار گفتار ر 

 وصرسژژی د سنژژ / تسین  د تژژح و و ژگژژان ت ژژص  ت ستصجمژژان

  (ر Gaber et al., 2020, p. 263کند )سی

 ِ x    ی وا تنۀ ن » ست ص جدر سقا    (2019)و  م ار ن  

 شژژفا یب،  اژژاریخ  وص ی  پیشصفت   گفتار  واحلیلابجی   صد  

 وژژص ی صژژد   سژژت ص ج فنژژاوری  ژژایچژژا ح و  س اتژژا 

وصرسژژی   ر   شژژفا ی  ااریخ   ایسصاض    هۀدکار  روتۀیسی

 شژژده ستفاده   ژژایفناوری  وص  سصوری  پهو ح  کنندر  ینسی

 ژژای  سژژت ص ج تمل صد سیستم  گفتار،  واحلیلابجی   وص ی

اژژاریخ شژژفا ی  ب و آرشیۀ Fraunhofer IAISصۀ  در »

  ت تتژژایج و )ضاف ژژ  آ مژژاتی( در د تشژژ اه  ژژاگن د رد

 جاری، پیشن اد ایی ر    ای پهو شیروا  و  آسدهدسم و 

 Leh etد د )سی  ر ئ    اسیستم  ساتیوص ی و  ۀد ی وارچ 

al., 2019, pp. 1-9 ر) 

 

 اهداف پژوهش

وا اۀج  و  آت   گفت  شژژد، پژژهو ح ضا ژژص درصژژدد 

 یاوی و    د ا تیص  سم:  دسم 

 ژژای سژژاتی سصژژاض  وصرسی و  یم ف لی پیاده −

 ااریخ شفا ی 

ت ژژص ن اژژاریخ شژژفا ی در وصرسی دیدگاه صاض   −

سژژاتی هصۀ  کاروصد فناوری اش یص گفتژژار در پیژژاده

  ای ااریخ شفا ی سصاض  

ت ژژص ن اژژاریخ شژژفا ی در وصرسی دیدگاه صاض   −

هصۀ   س ان  سژژتفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در 

  ای ااریخ شفا ی ساتی سصاض  پیاده

ت ژژص ن اژژاریخ شژژفا ی در وصرسی دیدگاه صاض   −

 ژژای  سژژتفاده  ت فنژژاوری  ژژا و چژژا حهصۀ  فصصژژم 

  ای ااریخ شفا یرساتی سصاض  اش یص گفتار در پیاده

 های پژوهشپرسش

 ژژای شده در پهو ح، پصسحوا اۀج  و    د ا دت ال

 شۀتد: تیص س صر سی

 ژژای اژژاریخ سژژاتی سصژژاض  و  یم ف لی پیاده .1

 شفا ی چ ۀت   سم؟  

ت ص ن ااریخ شفا ی در هصژژۀ  دیدگاه صاض   .2

 ای ساتی سصاض  کاروصد فناوری اش یص گفتار در پیاده

 ااریخ شفا ی چیسم؟

ت ژژص ن اژژاریخ شژژفا ی دروژژار  دیژژدگاه صژژاض   .3

 س اتژژا  و شژژص یط لاتم وژژ  سن ژژۀر  سژژتفاده  ت فنژژاوری 

 ای ااریخ شژژفا ی سصاض  ساتی  اش یص گفتار در پیاده

 چیسم؟

ت ص ن ااریخ شفا ی،  ستفاده  ت  ت دیدگاه صاض   .4

 ای اژژاریخ ساتی سصاض  فناوری اش یص گفتار در پیاده

 گیصد؟ ایی ر  در وص سی ا و چا حشفا ی چ  فصصم 

 

 (SRفناوری تشخیص گفتار )

  ت ی ژژی فنژژاوری اشژژ یص هۀدکژژار گفتژژار  سژژصوته،

 سصژژنۀتی   ژژۀا   ایرشت   اصینسۀفق  و  اصینشدهشناهت 

  ت   ژژصوری  و شژژی  وژژ   گفتژژار  هۀدکژژار  اشژژ یصر   سم 

 اصجمژژ ر   سژژم   شژژده  ا دیل  روتسصه   ایوصتاس    ت  وسیاری

 کژژاروصد  تسژژ تان تاسحژژدود  و ژگژژان  وژژا  سژژتن  وژژ   گفتار  دقیق
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  ژژایالفژژن در گسژژتصد  آن ر  وژژ  تنژژۀ ن دسژژتیار گفتژژار

  ژژادسژژت اه سژژایص و  ۀشژژمند ولنژژدگۀ ای  ۀشژژمند،

  ایسیستم  کاروصد ا،   ت  وسیاری  پذیص کصده  سمر در س ان

 وژژ   تجدیژژط  اشژژ یصِ  دقژژمِ  وژژ   اش یص هۀدکار گفتار

 هۀدکژژار اشژژ یص وجژژۀد  یژژن، وژژار یاوندسی دسم    تسان

  ژژی   نژژۀتر تیسژژم  سشژژ ل گفتژژار یژژط فنژژاوری وژژدون

  م   در  ر   تیادی  روتۀیسی  دقم   ک   تد رد  وجۀد  سیستمی

  یژژنر  د ژژد   ر ئ   گفتاری   ایسۀق یم   و   اوصتاس    ا،ضۀته

غیص ت لیسژژی وجژژۀد د رد    ژژایتوان  سش ل و  ویهه وژژص ی

(, 2022, .p. 1Gref ر) 

  ژژۀا  وژژص  س تنژژی  گفتاری   ایسدل  چشم یص  تمل صد

وص وژژص   در  آت ژژا   سژژتح ام  ویهه در هصژژۀ   و   سصنۀتی،

  س ژژان  و  شژژدهپشتی اتی   ژژایتوان  وسی   گستص   ،xi هتلال

 اۀ یژژد یادگیصی تمیژژق،  کمط  وا   ادی ص توان  وا  آت ا  ا  یق

 ساتنژژد   ژژاییپژژهو ح   ایضۀته  در  سناس     ایروتۀشم 

  طلاتا    صلی  سن    گفتاری  در آن توان  ک   شفا ی  ااریخ

 وژژ   ضال، وست    ین  کندر واسی  اس یل  تیادی  ضد  اا  ر    سم 

ا صژژیص   ساتنژژد  دی ژژصی   ایچا ح  پهو ش ص،  تیات ای

اص گفتاری دقیق  روید د ای  گۀینده، هصوجی  سناس    ض 

کصدن کلمژژا   مص ه وا اصدید،   نم، کۀااه  صد  ای  ساتند

(ر Draxler et al., 2024, p. 38د رتژژد ) وجژژۀد و غیژژصه

 یژژط سثژژال، وژژص یر   سژژم   ستفاو   افسیص ا     ت  چارچۀا

 وژژ  شژژده  ط یط سصژژاض   و  سم ن  سم   شفا ی  سۀرخ

xiذ نیرو یتی سیان  تنۀ ن i  کند،ت اه    گذشت   ابصو   یط   ت 

 فقط  ر   سن     مان   سم   سم ن  دی صی  سۀرخ  ک   ضا ی  در

ر و یژژصد ت ژژص در  کند،سی  سنتقل  ک   و ق ی   طلاتا   د یل  و 

 سضاسین  کندسی  س ی   ضتمالان   جتماتی  تلۀم  د تشمند  یط

  ت  کاسل   یسبمۀت   در  ر    اافاو   و   اش ا م   و  سشتص  

وژژص ی   شناس،توان  یط  ک   ضا ی  در  کند،  کشف   اسصاض  

xiوسژژاسد ا  شژژمارا    د ا سحاس اای، وژژص i iشناسژژایی ، 

کنژژد سژژی ا یژژ  تسژژانرویژژد د ای  م و  ژژا منشژژینی

(Scagliola et al., 2020, p. 127 ر) 

xiاژژۀکلی v  تیژژج س تقژژد  سژژم  گژژص اژژاریخ شژژفا ی

سحۀر واشد، ی نی پهو ش ص ااریخ شفا ی در ت ص سۀ ۀع

 ت سن ژژص سۀ ژژۀع، هژژاطص   و تتدگیناسژژ   واشژژد د شژژت 

 فج ر ژژای اشژژ یص  ش اصی ر  ، م و  ژژ ط کنژژد، تژژصم

ساتی و  ت دسژژم رفژژتن و شژژی  ت گفتار سنبص و  هلاص 

شژژۀتد، و ژژی  گژژص  ژژدا پهو شژژ ص، اژژاریخ  طلاتا  سی

سحۀر واشد، وژژص ی سثژژال قصژژد د شژژت  واشژژد شفا یِ شیء

ااریخ شفا ی یط ساتسان ر  ادوین کند، در  ین صۀر ، 

اۀ تژژد وسژژیار  فج ر ای اش یص گفتژژار سژژی ستفاده  ت تصم

 (ر1403 ید 13 ،یش ص   را اطکارآسد واشد )

 هتصار اش یص گفتژژار گفتار ک  و   هۀدکار  اش یص

 پژژصد تا  ژژایشاه   ۀشمنداصین   ت  ی ی  شۀد،تاسیده سی

 ر  کژژاروص گفتژژار د ژژدسی   س ژژان  دست اه  و   ک    سم   گفتار

 یژژط وژژ   یر یاتژژ  وصتاسژژ  یژژط طصیژژق  ت ر  آن و وف مژژد

  را ژژاط تژژۀتی  تتیبژژ ،  در  و  کنژژد  ا ژژدیل  کلما   سبمۀت 

 اۀ تدسی یباد کندر  ین فناوری    ساشین  و   تسان  وین  ط ی ی

 تنۀ ن  و   سنتشصشده  وساسد ای  گص فی یِ  تمایح  صۀر   و 

 گفتار   ای پصد تاشۀدر امام روا  ا صیف  تسان   ت  ااو ی

 سژژ ن ۀ(  واحلیل گفتار، شناسایی سژژ ن ۀ، ارییژژدابجی )

  تبژژام  یژژا(   تسژژاتی-ساشژژین  ر وط) ای صۀای   یباد ر وط

 ,.Benkerzaz et al)کننژژد سی سم ژژن ر  صژژۀای ا اسژژل

2019, p. 78 ر) 

در  د س ، وژژص ی آشژژنایی ویشژژتص وژژا فنژژاوری اشژژ یص 

گفتار، سژژاهتار و تمل ژژصد آن وژژ  طژژۀر س تصژژص وصرسژژی 

 شۀد:سی

 

 xvهای تشخیص خودکار گفتارمعماری سیستم

 کژژ    سژژم    یژژن  گفتژژار  اشژژ یص  سیستم   صلی   دا

 یژژا گفتژژاری  طلاتژژا  در   و د دنگژژۀا و   قادر  دست اه

  یژژن  سصضل   واشدر  و ین  درسم   گیصیاصمیم  وص ی  صۀای

 آهژژصین  سژژم اژژا گفتژژار xviتلائژژم  واحلیلابجی   سیستم

 دو   یژژن  وژژینر  واشژژد  گفتژژاری  کلما    ت   یسبمۀت   تتیب 

 س مژژۀلان کژژ  کنددت ال سی ر  سصضل  چندین سیستم  سصضل ،

 سیسژژتم کلژژی،  طژژۀر  وژژ ر   سژژتند  آساری  روی صد  وص  ساس

  سژژم کژژ   شژژده  اشژژ یل  و ضژژد  پژژنج   ت  گفتژژار  اش یص

  : ت  تدت ار 
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 گفتژژار سصضلژژ  پژژصد تا واحلیل:  و ژژینر ابجیژژ 1

 وژژص ی  قا ژژ     تژژد ت    تت اا   س ان  واحلیل  سم ک ابجی 

 احلیژژل  اژژا  کنژژدسژژی  فص  م  ر   ورودی  سی نال  وندیاقسیم

 د در  تبام  گفتار و ح در ر  دی صی

 :شۀدسی اقسیم  گصوه  دو ک  و  توان: ر سدل2

 طص ضی  توان  ست صصان  اۀسط(:  دستۀری)ق  ی   •

 ر سم  شده

 تتیبژژ   آسژژاری  تواتی   ایسدل(:  آساری)  اصادفی  •

ر  سژژتند  یژژادگیصی  وص  ت ار   ودون  تواتیِ   ایسدل  وصآوردِ

 شژژصوع  ها ی  پار ستص ای   ت   یسبمۀت   وا  سۀ رد،  در ویشتص

 ا مژژین تده  توژژاتی   اید ده  سشا د   طۀل  در  ک   شۀتدسی

 رشۀتدسی

 یژژط تۀشژژتن تحژژۀ  توژژان  سدل ساهمِ: الفظ ر سدل3

 رکلم 

 اژژصینسحتمل  وینیپیح   س ان  سدل   ین:  صۀای  ر سدل4

 رکندسی فص  م ورودی صد ی در ر    او ج

 ق لژژی   ایسژژدل   ت  اصکی ی:  ر رسجگشای گفتار و  ستن5

 ت ژژار   یژژط  وص ی  ر   ستن  روتۀیسی  اصینسحتمل  ک    سم 

( س مژژاری کلژژی 1شژژ ل )  رکنژژدسژژی  فژژص  مس ین    گفتاری

 د در  ای اش یص گفتار ر  تشان سیسیستم

 

 خودکار گفتار های تشخیص : معماری کلی سیستم1شکل 
 

 های تشخیص گفتاریادگیری در سیستم

شژژۀد در اش یص گفتار، یادگیصی و  فص یندی گفت  سی

کژژ  ورودی آن د ده و هصوجژژی آن یژژط سژژدل اشژژ یص 

 ژژای  ای اش یص گفتار ی ژژی  ت سژژدلگفتار  سمر سیتم

 ژژۀا سصژژنۀتی  سژژتند کژژ   سژژاهتار ساژژج  تسژژان ر  

 ی کژژ  در کننژژدر  ت  یژژن رو، یژژادگیصیسژژاتی سژژیش ی 

 ای اشژژ یص گفتژژار فقژژط وژژا  سژژتفاده  ت تمۀتژژ  سیسژژتم

د ر  افاب ویفتد، ش ی  سدل یادگیصی توژژان  ای وصچس  د ده

طۀر ک  تۀت د ن وا  کتساوی در  تسان تیسمر در و ق ،  مان

د دن وژژ  وجرگسژژالان در  طژژص ا هژژۀد توژژان ر  یژژاد گۀا

گیصتد، یادگیصی در اش یص گفتژژار تیژژج وایژژد وژژ   یژژن سی

صۀر  واشد ک  و  سصور و وژژا وژژ  دسژژم آوردن د تژژح و 

اۀ ن گفژژم یژژادگیصی در ابصو  و  دسم آیدر وناوص ین، سی

اش یص گفتار واید ش ی  یادگیصی در  تسان واشد و وایف  

اش یص گفتار ا دیل توان گفتار وژژ  سژژتن قاوژژل هۀ تژژدن 

  (ر  5،  ر 1401اۀسط ر یات   سم )و شتی،  

 

 شناسیروش

 یژژن پژژهو ح  ت تژژۀع کژژاروصدی  سژژم و وژژا روا 

 ا اۀصیفی  تبام شده  سمر  وج ر گصدآوری د ده-پیمایشی

پصسشناس  پهو ش صساهت   سم ک  وا اۀج  و  چژژارچۀا 

ت صی پهو ح طص ضی شژژد و پژژ   ت وصرسژژی رو یژژی آن 

س ا  ژژا  تفژژص  ت ست صصژژان اژژاریخ شژژفا ی و    2اۀسط  

شناسی، آرشیۀی و دو تفص  ت  سااید تلم  طلاتا  و د تح

 پصسشناس  ویص یح و وین جاس   پهو ح سنتشص شدر 
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جاس   آساری پهو ح ر   سااید ااریخ، پهو شژژ ص ن و 

کارشناساتی ک  در ضۀت  اژژاریخ شژژفا ی ف ا یژژم د رتژژد، 

شژژده گیژژصی  ستفادهد نژژدر روا تمۀتژژ اشژژ یل سژژی

وصفی یژژط گیصی گلۀ ژژ وصفی  سمر تمۀت گیصی گلۀ  تمۀت 

 ژژا در آوری د دهگیژژصی  دفمنژژد وژژص ی جمژژ روا تمۀت 

شۀد  ای کیفی  سمر  ین روا تساتی  ستفاده سیپهو ح

 ای  دا دشژژۀ ر واشژژدر ک  دستصسی و   فص دی وا ویهگی

 ژژای در  ین روا،  فص د سۀرد س ا  ژژ  سۀجژژۀد آتسژژۀدتی

د نژژد دی ژژص ر   ت سیژژان آشژژنایان هژژۀد پیشژژن اد سژژی

(Naderifar et al., 2017, p. 2 ر پصسشناس  در  وتژژد   ت)

 ای د هلی و هارجی رسانطصیق پسم    تصوتی ی و پیام

ت ص ن ااریخ شفا ی  رسال شد ک  تفص  ت صاض    20وص ی  

گۀیی وژژ  پصسشژژناس  تفژژص در پاسژژخ 10 ت سیژژان  یشژژان، 

د نژژدگان پاسژژخ م ژژاری کصدتژژدر در سصضلژژ  و ژژد،  ت 

ت ص تژژی کژژ  در  یژژن تسینژژ  درهۀ سژژم شژژد اژژا صژژاض  

شناسژژند ر  وژژص ی  م ژژاری در پاسژژخ وژژ  پصسشژژناس  سی

ت ژژص ن اژژاریخ تفص  ت صاض    20پیشن اد د ندر در ت ایم،  

گۀیی و  پصسشژژناس ، وژژا پژژهو ح ضا ژژص شفا ی در پاسخ

 ای  ا، د دهآوری پصسشناس  م اری د شتندر پ   ت جم 

 ای آساری اۀصیفی و احلیلژژی سۀجۀد وا  ستفاده  ت روا

ابجیژژ  و   Excel فج ر صفح  گسژژتصد   و وا  ستفاده  ت تصم

 احلیل شدتدر 
 

 هایافته

هااای سااازی مصاااحبه. وضعیت فعلی پیاااده1پرسش  

 تاریخ شفاهی چگونه است؟ 

پصسژژح در پصسشژژناس    7وص ی پاسخ و   یژژن پصسژژح،  

پصسژژح، وژژا  6طژژصر س ژژصر شژژدتدر در  یژژن و ژژح، وژژا 

 ای  سمی )ول  و هیص( س ی شده  سم اا و ژژ یم گجین 

 ای اژژاریخ شژژفا ی وصرسژژی ساتی سصاض  و شص یط پیاده

سژژاتی شده وص ی پیژژادهشۀدر در پصسح  ول، روا  ستفاده

درصژژد وژژ  روا   83 ا وصرسی و سشژژ ص شژژد  سصاض  

کننژژد و ساتی سژژیشنۀتد و پیادهسنتی، فایل سصاض   ر  سی

پژژصد ت و رد پ   ت آن، فایل روتۀشم ر  وا  سژژتفاده  ت و ژه

کنندر در پصسح و دی، در  د س  پصسژژح ق ژژل،  ت ر یات  سی

د ندگان هۀ ست  شد اا در صۀرای کژژ  پاسژژخ آت ژژا پاسخ

هیص  سم یا  ین ژژ  اژژا کنژژۀن  ت روا غیصدسژژتی  سژژتفاده 

ساتی سۀرد  ستفاد  هۀد ر  ونۀیسژژندر تتژژایج  تد، پیادهکصده

د ندگان روا غیصدستی درصد  ت پاسخ  60د د  تشان سی

درصژژژد  ت  20 تژژژدر  م نژژژین، ر  اژژژا کنژژژۀن تیژژژاتسۀده

 فژژج ر سژژۀرد  سژژتفاد  هژژۀد ر  ویژژان د ندگان تژژصمپاسژژخ

شژژده ( اۀتیژژ  فص و تژژی روا  ستفاده1 تدر تمژژۀد ر )ت صده

( اۀتیژژ  فص و تژژی 2 ا و تمۀد ر )ساتی سصاض  وص ی پیاده

شژژده ر   ای غیصدستی و  کژژار گصفت ساتی ای پیادهروا

 د در  تشان سی

 

 ها سازی مصاحبه شده برای پیاده :روش استفاده1نمودار 
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 های پیاده سازی غیر دستی مصاحبه ها : روش2نمودار 

 

 ژژا سصژژاض  سژژاتی  در پصسح سۀم، در هصۀ  تمای 

د نژژدگان  ا ژژار د شژژتند درصد  ت پاسخ 60پصسیده شد ک   

شژژۀتدر در پصسژژح چ ژژارم،  ت سژژاتی سژژی ا تمای سصاض  

سژژاتی )کاسژژل/ د نژژدگان در هصژژۀ  تژژۀع پیژژادهپاسژژخ

د نژژدگان درصژژد  ت پاسژژخ  90شژژۀدر  هلاص ( پصسیده سژژی

کننژژدر پصسژژح سژژاتی سی ا ر  و  طۀر کاسژژل پیژژادهسصاض  

د ندگان در هصۀ  وجۀد تیژژصوی  تسژژاتی پنبم  ت پاسخ

درصژژد   50پصسژژد کژژ    ا سیساتی سصاض  کافی وص ی پیاده

د تندر درصد تاکافی سی  50تیصوی  تساتی سۀجۀد ر  کافی و  

ت ص ن ااریخ شفا ی ر  در ر و ژژ  پصسح ششم ت ص صاض  

 ژژا جۀیژژا ساتی سصاض  وۀدن و  یم ف لی پیادهوا س لۀا

د نژژدگان شژژص یط ف لژژی ر  درصژژد پاسژژخ 67شژژۀد کژژ  سی

د تنژژدر در پصسژژح  فژژتم، دروژژار  آشژژنایی وژژا تاس لۀا سی

فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار )ا ژژدیل گفتژژار وژژ  سژژتن(  ت 

درصد  ا ژژار آشژژنایی وژژا   83ت ص ن پصسیده شد ک   صاض  

( اۀتی  فص و تی س یار ای 3 ین فناوری ر  د شتندر تمۀد ر )

 ای سۀم اژژا  فژژتم ر  وژژ  تمژژایح سۀرد  رتیاوی در پصسح

 گذ رد سی

 

 های سوم تا هفتم پرسشنامه  : توزیع فراوانی معیارهای مورد ارزیابی در پرسش2نمودار 
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 ای و ژژح  ول پصسشژژناس  وژژ  وااۀج  و  آتب   ت یافت 

پهو شژژ ص ن اژژاریخ رسژژد ویشژژتص  دسم آسد، و  ت ژژص سژژی

 فج ر ای اشژژ یص گفتژژار کژژ  وژژ  صژژۀر  شفا ی وا تصم

 ای س ت ص و ست صژژص در تسینژژ  رسمی و اۀسط شصکم 

شژژۀتد، آشژژنایی کژژافی تد رتژژدر  ۀشح سصنۀتی  ر ئ  سی

 فج ر ای سن ژژ  وژژات،  گصچژژ  ر ی ژژان  سژژم،  ستفاده  ت تصم

 ژژای سژژاتی سصژژاض  کارآیی لاتم ر  وص ی کمط و  پیژژاده

د د ( ک  تشان سی3 ای تمۀد ر )ااریخ شفا ی تد ردر د ده

سژژاتی   میژژم د ندگان و  کار تمایژژ درصد  ت پاسخ   60

سژژاتی درصد سصاض   ر  و  طۀر کاسل پیژژاده  90د ند،  سی

سژژاتی درصژژد تیژژصوی  تسژژاتی وژژص ی پیژژاده 50کننژژد، سژژی

درصد و ژژ یم ف لژژی  67د تند و  ا ر  تاکافی سیسصاض  

د تنژژد، اۀجژژ  وژژ   ژژا ر  تژژاس لۀا سژژیساتی سصاض  پیاده

سژژاتی فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار وژژص ی کمژژط وژژ  پیژژاده

 کندر  ا ر  اۀجی  سیسصاض  

 

نظااران تاااریخ شاافاهی در . دیدگاه صاااحب2پرسش  

سازی خصوص کاربرد فناوری تشخیص گفتار در پیاده

 های تاریخ شفاهی چیست؟مصاحبه

پصسح و  صۀر  س یار   7وص ی پاسخ و  پصسح دوم،  

وژژص ی  رتیژژاوی کاروصد ژژای فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در 

 ژژای اژژاریخ شژژفا ی  ت دیژژدگاه سژژاتی سصژژاض  پیاده

( س یار ژژای 1ت ص ن در ت ص گصفت  شدتدر جژژدول )صاض  

 رتیاوی کاروصد ژژای فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار  ت دیژژدگاه 

 د در ت ص ن ر  تشان سیصاض  

 

 نظران تاریخ شفاهی: معیارهای ارزیابی کاربرد فناوری تشخیص گفتار از دیدگاه صاحب1جدول 
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1 
جویی در میزان صرفه 

 زمان 
11 7 6 4 2 37% 3/23% 20% 3/13% 6/6% 7/3 26/1 

2 
 افزایش کیفیت کار 

 سازی مصاحبه پیاده
1 4 8 14 3 3/3  % 3/13% 6/26% 6/46% 10% 53/2 95/0 

3 
 افزایش کمّیت کار 

 سازی مصاحبه پیاده
1 11 11 4 3 3/3  % 6/36% 6/36% 3/13% 10% 1/3 1 

4 

وری )بهرۀ  افزایش بهره

بیشتر از تولیدات تاریخ  

 شفاهی(

2 6 13 7 2 6/6% 20% 3/43% 3/23% 6/6% 96/2 98/0 

5 
 کمک به سهولت 

 سازی مصاحبه نمایه
4 2 19 4 1 3/5% 6/6% 3/63% 3/13% 3/3% 1/3 92/0 

6 
کمک به مدیریت بهتر  

 منابع تاریخ شفاهی 
3 6 8 12 1 10% 20% 6/26% 40% 3/3% 93/2 1 

7 

میزان اثربخشی استفاده  

از فناوری تشخیص 

 گفتار

3 7 7 12 1 10% 3/23% 3/23% 40% 3/3% 96/2 1 
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جژژۀیی د د س یار »صصف  ای  ین و ح تشان سییافت 

 1/ 27و  تحژژص ا س یژژار    3/ 7در تسانب وژژا سیژژات ین  رتا  

ت ژژص ن قژژص ر ویشتص  ت دی ص س یار ا سژژۀرد اۀجژژ  صژژاض  

گصفت   سمر پژژ   ت آن، س یار ژژای »کمژژط وژژ  سژژ ۀ م 

و  0/ 93 تحژژص ا س یژژار و  3/ 1سژژاتیب وژژا سیژژات ین تمای 

 ت ت ژژص   1و  تحص ا س یار    3/ 1» فج یح کمیمب وا سیات ین  

ت ص ن   میم د شتندر س یار » فژژج یح کیفیژژم کژژار صاض  

 0/ 95و  تحص ا س یار    2/ 53ساتیب وا سیات ین  رتا  پیاده

 ا ر  د شژژم، تشژژان ک  کمتصین سیج ن پص کندگی وین پاسخ

اۀ تژژد ی ژژی  ت ت ص ن،  ین س یار سید د  ت ت ص صاض  سی

 ژژای  سژژتفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در چژژا ح

  ای ااریخ شفا ی و  شمار رودر ساتی سصاض  پیاده

نظران تاریخ شفاهی دربااارۀ . دیدگاه صاحب3پرسش  

امکانااات و شاارایط بزم باارای اسااتفاده از فناااوری 

هااای تاااریخ سااازی مصاااحبهتشخیص گفتار در پیاااده

 شفاهی چیست؟

پصسح و  صۀر  س یار   5وص ی پاسخ و  پصسح سۀم،  

 رتیاوی  س اتژژا  و شژژص یط سژژۀرد تیژژات وژژص ی  سژژتفاده  ت 

 ای اژژاریخ ساتی سصاض  فناوری اش یص گفتار در پیاده

ت ژژص ن در ت ژژص گصفتژژ  شژژدتدر شفا ی  ت دیدگاه صژژاض  

( س یار ای  رتیاوی  س اتژژا  و شژژص یط سۀجژژۀد 2جدول )

سژژاتی وص ی  ستفاده  ت فناوری اشژژ یص گفتژژار در پیژژاده

ت ژژص ن ر   ای ااریخ شژژفا ی  ت دیژژدگاه صژژاض  سصاض  

 د در تشان سی
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1 
امکان استفاده از اینترنت  

 پرسرعت
5 5 10 10 0 6/16 % 3/33 % 3/33 % 

6/16  

% 
0 5/3 95/0 

2 

ها  عاملامکان استفاده از سیستم 

 هایو برنامه 

 ای روزآمد رایانه

6 8 8 8 0 20 % 6/26 % 6/26 % 6/26 % 0 4/3 1 

3 
نیروی انسانی آشنا به  

 ایهای رایانه مهارت
4 10 9 7 0 3/13 % 3/33 % 30 % 3/23 % 0 36/3 98/0 

4 

امکان اختصاص اعتبار مالی  

برای استفاده از فناوری  

 تشخیص گفتار

6 5 8 11 0 20 % 6/16 % 6/26 % 6/36 % 0 2/3 15/1 

5 
شرایط امنیتی و رعایت اصل  

 داریامانت
1 7 13 7 3 3/3 % 3/23 % 40 % 3/23 % 10 % 8/2 99/0 

 

د ژژد  ت ت ژژص  ژژای  یژژن و ژژح تشژژان سژژییافتژژ 

ت ص ن، س یار » س ان  ستفاده  ت  ینتصتم پصسژژصتمب صاض  

و د شتن کمتژژصین سیژژج ن پص کنژژدگی  3/ 5وا سیات ین  رتا 

، ویشژژتص  ت سژژایص س یار ژژا 0/ 95، وا  تحص ا س یار  در پاسخ

فناوری اش یص گفتار فص  م  سمر پ  کارگیصی  وص ی و 

 ی  ژژای ر یاتژژ  ژژا و وصتاسژژ تاسل ت آن، س یار ای »سیستم

و »تیژژصوی   1و  تحژژص ا س یژژار    3/ 4روتآسدب وژژا سیژژات ین  

و   3/ 36 یب وژژا سیژژات ین   ای ر یاتژژ  تساتی آشنا و  س ار 

ت ژژص ن قاوژژل دسژژتصس  ت ت ص صاض    0/ 98 تحص ا س یار  

د ریب وا  ستندر س یار »شص یط  سنیتی و رتایم  صل  ساتم 

تشژژان   0/ 99و  تحص ا س یژژار    2/ 8کمتصین سیات ین  رتا  

اۀ تژژد ی ژژی  ت ت ص ن،  ین س یار سید د  ت ت ص صاض  سی

کارگیصی فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در  ژژای وژژ چژژا ح

  ای ااریخ شفا ی و  شمار رودر  ساتی سصاض  پیاده
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نظااران تاااریخ شاافاهی  . از دیدگاه صاااحب4پرسش  

سااازی استفاده از فناااوری تشااخیص گفتااار در پیاااده

هایی ها و چالشهای تاریخ شفاهی چه فرصتمصاحبه

 گیرد؟را در بر می

وص ی پاسخ و   ین پصسح، طژژی یژژط پصسژژح  ت تژژۀع 

ت ص ن درهۀ سم شد اا ت ص هۀد ر  پصسح وات،  ت صاض  

 ایی ک  در  سژژتفاده  ت فنژژاوری  ا و چا حدروار  فصصم 

 ای  ین پصسژژح وینند،  ر ئ  د ندر یافت اش یص گفتار سی

و  روا احلیل سحتۀ  س ا    شدر وا اۀجژژ  وژژ   ا ژژار   

ت ص ن، فناوری اشژژ یص گفتژژار  ت ت ژژص » فژژج یح صاض  

جژژۀیی در تسژژانب سژژاتی و صژژصف سژژصتم در کژژار پیژژاده

 ژژای سژژاتی سصژژاض  اۀ تد  ،صو شی تیژژادی در پیژژادهسی

شفا ی د شت  واشد،  سا و  د یل »ه ا ژژای تاشژژی  ت ااریخ  

ووم صد ی وصهی  ت  ا، تیص ا، گۀیحتدم اش یص   ب 

 ش ا  و  هصژژۀ   فژژص د سژژا مند وژژا سشژژ ل ا لّژژمب، 

 فج ر ژژای ستفاده  ت فناوری اش یص گفتار  ت طصیق تصم »

شژژۀدر ویشژژتص کژژاری سیسن ژژ  وژژاتب، سنبژژص وژژ  دووژژاره

ت ص ن و   ژژصور   سژژتفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص صاض  

 فج ر ژژای گفتار و  ستن  ذتان د شتند،  سژژا  سژژتفاده  ت تژژصم

سن   وات سۀج  تار ایتی  یشان  ت  ین فناوری شده  سمر 

 ای  ین و ح وژژ  اف یژژط فصصژژم و ( یافت 3)  جدولدر  

 چا ح ویان شده  سمر

 
  صیتشخ یاستفاده از فناور یها¬چالش   و ها¬: فرصت3جدول 

 یشفاه خیگفتار در تار

 چا ح  ا فصصم  ا

  فج یح سصتم

پیاده ساتی تدم دقم لاتم وص ی 

سصاض    ای وا گۀیح  ا و   ب   

  ای س تلف

 تدم  سنیم کافی صصف  جۀیی در تسان 

 س ۀ م در پیاده ساتی 
سۀج  دوواره کاری و  جوم واتوینی  

 ستن سی شۀد 

س ۀ م دستصسی کاروص ن ااریخ شفا ی  

 و  سصاض    ا

تدم قاولیم  تبام ساشینی ویص ستاری  

 تواتی در ضین پیاده ساتی 

  سناس  وص ی ا دیل سصاض   و  کتاا 

  سناس  وص ی سصاض    ای شیء سحۀر 

 

 نتیجه

 ژژای پژژهو ح، در و ژژح  ول در وژژا اۀجژژ  وژژ  یافتژژ 

 ژژای ساتی سصاض  هصۀ   رتیاوی و  یم ف لی پیاده

ت ص ن س تقژژد  سژژتند درصد  ت صاض     90شفا ی،  ااریخ  

 60سژژاتی شژژۀتد و   ا واید وژژ  طژژۀر کاسژژل پیژژادهسصاض  

 50و   د تنژژد ژژا ر  س ژژم سژژیسژژاتی سصژژاض  درصد تمای 

د رتد تیصوی  تساتی کافی وص ی  تبام  یژژن درصد  ذتان سی

سژژاتی  سۀر وجۀد تد ردر  ت  ین رو، و  یم ف لژژی پیژژاده

 ایی  مص ه  سم ک   ای ااریخ شفا ی وا دشۀ ریسصاض  

 گص فناوری اش یص گفتژژار در آن وژژ  کژژار گصفتژژ  شژژۀد، 

 اۀ تد سنبص و  و  ۀد و  یم آن شۀدر سی

شژژده در و ح دوم، وا  رتیاوی س یار ای در ت ص گصفت 

وص ی شناسژژایی کاروصد ژژای فنژژاوری اشژژ یص گفتژژار در 

جۀیی  ای ااریخ شفا ی، س یار »صصف ساتی سصاض  پیاده

در تسژژانب وژژا تیژژاداصین سیژژات ین، ویشژژتصین   میژژم ر   ت 

ت ص ن د ردر پ   ت آن، س یار ای »کمط و  دیدگاه صاض  

سژژاتیب و » فژژج یح کمیژژمب  ت ت ژژص سژژ ۀ م تمایژژ 

رسژژندر  سژژا ت ص ن کاروصدی و  ،صو ح و  ت ژژص سژژیصاض  

ساتیب وا کمتصین سیژژات ین س یار » فج یح کیفیم کار پیاده

ت ژژص ن،  یژژن س یژژار د ژژد  ت ت ژژص صژژاض   رتا تشان سی

 ای  ستفاده  ت فنژژاوری اشژژ یص اۀ تد ی ی  ت چا حسی

  ای ااریخ شفا ی واشدرساتی سصاض  گفتار در پیاده

ت ژژص ن، س یژژار » س ژژان در و ح سۀم،  ت ت ص صاض   

 ستفاده  ت  ینتصتم پصسصتمب وا تیژژاداصین سیژژات ین  رتا 

کارگیصی فنژژاوری اشژژ یص ویشتص  ت سایص س یار ا وص ی و 

 ژژای اژژاریخ شژژفا ی فژژص  م ساتی سصاض  گفتار در پیاده

 ژژای و وصتاسژژ    اتاسلستمیس سمر پ   ت آن، س یار ای »

 ژژای  ی روتآسدب و »تیصوی  تساتی آشنا وژژ  س ژژار ر یات 

ت ص ن قاول اژژرسین  سژژتندر س یژژار  یب  ت ت ص صاض  ر یات 

یب  ت ت ژژص د ر ساتژژم »شژژص یط  سنیتژژی و رتایژژم  صژژل 

کارگیصی فنژژاوری  ژژای وژژ ت ص ن ی ژژی  ت چژژا حصاض  

 ای ااریخ شژژفا ی ساتی سصاض  اش یص گفتار در پیاده

 رودر و  شمار سی
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اش یص گفتار، ساتند  ژژص فنژژاوری   فناوری ستفاده  ت  

 ژژا و  س اتژژاای ر  فژژص  م قژژدر کژژ  فصصژژم دی صی،  مان

 ژژا  ایی ر  تیج و   مژژص ه د ردر  سژژا چژژا حآورد، چا حسی

پۀشژژی ت اید سات  شۀتد اا  ت کاروصد ای  ین فناوری چشم

کژژ  وژژ   س تنی وص  ۀا سصژژنۀتی  سژژم کنیمر  ین فناوری  

آور و روت فژژجون در ضژژال پیشژژصفم و طژژصتی شژژ فم 

وژژا پیشژژصفم  ای س تلف  سمر گستصا در تلۀم و ضۀته

سلجم  ستیم فنژژاوری ر  در هژژدسم   ، ساروت فجون فناوری

  .کار، کنار گذ شتن آن تیسم   چار  درآوریم د تح

ی  ژژاچژژا ح  ژژا وفصصژژم  وصرسژژی وص یین پهو ح   

سژژاتی در پیژژاده  فناوری ا دیل گفتژژار وژژ  سژژتن ستفاده  ت  

 تبژژام شژژد اژژا وژژا شژژناهم    ای اژژاریخ شژژفا یسصاض  

ریجی وژژص ی  ا،  س ان اۀج  و   ین فناوری و وصتاس فصصم 

 ای اژژاریخ شژژفا ی ساتی سصاض  کارگیصی آن در پیادهو 

ونیژژان  ژژای د تژژحفص  م شۀدر  سژژصوته در کشژژۀر شژژصکم 

ی در تسین   ژژۀا سصژژنۀتی رساتهدسم وسیاری در ضال  

 ستند ک  ی ی  ت سحصۀلا  آت ا هدسا  پصد تا گفتژژار 

 ایی ساتند سصکج احقیقا   ژژۀا سصژژنۀتی  سم  شصکم 

پار  ک  سصوی  گفتار و  ستن آن وا تام آو ت ار در ضژژال 

آو  تژژام رساتی در  ین تسین   سمر  م نین، فژژارسهدسم 

ونیژژان تاسص تژژدیح هدسا  پصد تا گفتار شژژصکم د تژژح

 ای ف ال در تسین  شۀد ساتسان ۀشمند  سمر پیشن اد سی

اۀ ید ااریخ شفا ی و  م نژژین، سژژایص سص کژژج  سژژنادی و 

آرشیۀی، چنات   در ت ژژص د شژژت  واشژژند  ت  یژژن فنژژاوری 

 ای س ت ص در  یژژن تسینژژ  سشژژاوره  ستفاده کنند،  ت شصکم 

 دریافم کنندر  

رسژژاتی در  ژژا و  طژژلاع م نین، وژژا شژژناهم چژژا ح

هصۀ  آت ا،  ین  س ان وص ی ست صصژژان ضژژۀت   ژژۀا 

  هدسا  فناوری اشژژ یص گفتژژار د ند ر ئ سصنۀتی ک   

 ا، شۀد اا وا وصرسی و س ا     ین چا ح ستند، فص  م سی

درصژژدد یژژافتن ر   ار ژژایی وژژص ی ضژژل آت ژژا واشژژندر 

 ای  ۀا سصنۀتی س تنژژی وژژص یژژادگیصی  سژژتندر فناوری

 ژژای یژژادگیصی تمیژژق و  یبژژاد سبمۀتژژ   ستفاده  ت سدل

اۀ تژژد  ای س تلف سی ا و   ب  ای ها   ت گۀیحد ده

ی ی  ت ر   ار ای سۀرد  ستفاد  د تشمند ن ضۀت   ژژۀا 

 سصنۀتی وص ی  ر ئ  هدسا  و تص و جدیداص واشدر 

 

 منابع فارسی 

(ر  ر ئ  یط سدل وص ی ا ژژدیل 1401و شتی، س صۀس  )

صژژۀ  وژژ  سژژتن فارسژژی وژژا  سژژتفاده  ت یژژادگیصی تمیژژق 

ر گژژصوه کژژاسویۀاص د تشژژ د  ]تاس  کارشناسژژی  رشژژدپایان[

 س ندسی د تش اه تتبانر 

(ر درآسژژژدی وژژژص 1396)  وۀ  فضژژژل ی،ضسژژژن آوژژژاد

شناسی ادوین در اژژاریخ شژژفا ی  تقژژلاا  سژژلاسی روا

)و ژژار و  )دفتژژص  ول و دوم1 ، تقژژلاا  تاسژژ خیاارنر  یژژص 
-https://tarikhname.ri .29-9 ،ااوسژژژژژژژژژژژژژتان((

khomeini.ac.ir/article_50874.html  
(ر 1401) در ژژایوضروی ژژی، سح ۀوژژ ، و سیصت ییژژان، 

کاروصد ژژای پژژصد تا توژژان ط ی ژژی در تلژژم  طلاتژژا  و 

  فصژژلناس ژژای دیبیتژژالر  شناسی وا ارکید وص کتاو ات د تح

ر   262-197  ،9  ی،اویژژ وات  ی ژژاد تح و ت ژژام  یاویوات  یتلم
https://doi.org/10.22054/jks.2022.64237.1478   

 شفا یر(ر تلم آرشیۀ و سناو   1400غلاسص ا )  ،تجیجی

ر  30-15  ،(2)13ی،  شژژفا   خیاژژار  ی اپهو ح   دو فصلناس
https://joralh.nlai.ir/article_2733.html  

 (ر1397) ت ژژاس ،شژژیخ طژژا صیو  ،کمژژا ی س دیژژ 

پصستاری وژژا  سژژتفاده  ت فنژژاوری    ایسستندساتی گج را

ا(ر  ژژا و اسژژ یل ص سج یا، سۀ تژژ  و چا حر )اش یص گفتا

-82  ،(1)5  ،یپجشژژ سژژم یسژژلاسم و ت  طی تفۀرساا   سبل

  https://jhbmi.ir/article-1-268-fa.html ر70
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