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Abstract: The coronavirus (COVID-19) is recognized as one of the world's greatest public health challenges in the 21st 

century, which has had profound effects on the global economy, people's daily lives, and history. Astan Quds Razavi, as 

the largest pilgrimage center in the Islamic world after Makkah and one of the richest centers for preserving, recording 

and recording social, cultural, economic and political history, especially in the eastern region of the country, has always 

tried, in addition to public assistance, in the dimensions different, to pay special attention to the needs of researchers 

and people of science in different fields. The purpose of this article is to investigate the role of Astan Quds Razavi 

during the Corona crisis in Mashhad. Due to the lack of research in this field, oral history can be used as a valuable 

resource for a better understanding of the corona disease and effective solutions to deal with it, as well as a tool to 

inform the society. The research method was using interviews, letters, pictures and documents available in the 

document center of Astan Quds Razavi Library. Findings on the efforts of Astan Quds Razavi to accompany the 

treatment group and the headquarters of the fight against Corona, Jihadi groups, attracting and recording documents, 

images, videos and social documents from Mashhad University of Medical Sciences and talking with different people 

from different walks of life shortly after the start of the Corona disease. in the city of Mashhad. 
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  بخش های مصاحبه بر تکیه با ویروس کرونا بحران در رضوی قدس آستان عملکرد بررسی

 رضوی قدس آستان اسناد مرکز شفاهی تاریخ

 یوسفیسکینه 
 ، مشهد، ایرانرضوی قدس آستان اسناد مرکز و ها موزه ها، کتابخانه سازمان

 

 01/06/1402 پذیرش: تاریخ      03/05/1402 دریافت: تاریخ

 چکیده

 تاایریرا  کااه شااده شااناهته یکاا  و بیساات قاارن در جهااان عمااوم  سااتمت هااای چااا   تااری  باازر  از یکاا ( COVID-19) کروناااویروس

 .است داشته تاریخ و مردم روزمره زندگ  جهان ، اقتصاد بر عمیق 

 ضااب  و رباات حفاا ، مراکااز تااری  غناا  از یکاا  و مکرمااه مکااه از بعااد اسااتم، جهااان زیااارت  مرکااز تااری  باازر  عنااوان بااه رضااوی قاادس آسااتان

 ابعاااد در ا منفعااه عااام هااای کماا  باار عااتوه کاارده سااع  همااواره کشااور، شاار  ناحیااه در ویاا ه بااه سیاساا  و اقتصااادی فرهنگاا ، اجتماااع ، تاااریخ

 . باشد داشته وی ه توجه مختلف های زمینه در عل  اها   و پ وهشگران نیاز به مختلف،

 تااریخ  زمیناه،  ایا   در تحقیقاا   کمباود  باه  توجاه  باا . اسات  مشاهد  در کروناا  بحاران  جریاان  در رضاوی  قادس  آساتان  نقا   بررسا   مقا اه،  ای  هدف

 یاا  عناوان  باه  همچناای ، و آن باا  مقابلاه  باارای ماثرر  هاای  حاا  راه و کروناا  بیمااری  بهتاار درک بارای  ارزشامند  منباا  یا   عناوان  بااه تواناد  ما   شافاه  

 .شود استفاده جامعه به رسان  اطتع برای ابزار

 . است بوده رضوی قدس آستان کتابخانه اسناد مرکز در موجود اسناد و تصاویر مکتوبا ، ها، مصاحبه از استفاده پ وه  روش

 تصاااویر، اسااناد، رباات و جااذ  جهااادی، هااای گااروه کرونااا، بااا مبااارزه سااتاد و درمااان قشاار بااا همراهاا  باار رضااوی قاادس آسااتان تااتش باار هااا یافتااه

 بیماااری آغاااز از پاا  اناادک  گوناااگون اقشااار از مختلااف اشااخا  بااا گفتگااو و مشااهد پزشااک  علااوم دانشااگاه از اجتماااع  مسااتندا  و هااا فاایل 

 . دارد اشاره مشهد شهر در کرونا

 .کرونا، آستان قدس رضوی، کادر درمان، تاریخ شفاهی کلیدی: های واژه

http://joralh.nlai.ir/
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قدمهم

، جامعهه  سلامت اینکه در بحثویروس کرونا به غیر از 

بهه ححها    از آن  تهری  ابعاد گستردهرا دچار اختلال کرد، بر 

امها   گذاشهته اسهت   اجتماعی، فرهنگهی و اقتاهادی تهر یر    

همچهون سهایر   ترین کانون مبهارزه بها ویهروس کرونها      مهم

 بود. دستگاه سلامت و نظام پزشکی کشورکشورهای دنیا، 

تهرین   از مههم  و دانشگاه علوم پزشکی سازمان نظام پزشکی

 ،های نظارتی و حمهایتی در حهوزه سهلامت کشهور     سازمان

و  داشهت  هها بسهتری   در بیمارسهتان را ههزاران نفهر   روزانه 

 19صههدها پزشههپ و پرسههتار در جبهههه مبههارزه بهها کوویههد 

ن حضور فعال و مهث ر و همهه   روایتگری ای فعاحیت داشتند.

از زمانی که فرد مبتلا به مراکز درمهانی   اد،د آنچه که رخ می

تا زمان بهبود یا فوت شخص، قابلیت ایهن   شتگذا قدم می

 .که در جایی  بت و ضبط شود شترا دا

دربهار  کرونها بهه دانشهمندان،      یشفاه خیاستفاده از تار

 ماتیتاهم  نیکند بهتهر  میو محققان کمپ  گذاران استیس

 ن،ی. همچنه رنهد یبگ گیهر  های همه یماریب تیریرا دربار  مد

 گهران ید یها به افراد کمپ کند با تجربه تواند یروش م نیا

نهو    نیه ا بها مقابلهه   یراهکارها را برا نیآشنا شوند و بهتر

 یآور جمهه  یروش مههث ر بههرا پو یهه کننههد دایههپ یمههاریب

بهر جامعهه و فهرد     یمهار یب نیا راتی رت لیاطلاعات و تحل

 باشد.

اسناد و مطبوعات آستان قدس رضوی نیز همانند سهایر  

رویهداد فرهنگهی    کشور و از پیشروان  بت این مراکز علمی 

تههاریخ شههفاهی  »عنههوان  بهها ، بهها موضههوعی و اجتمههاعی

« و نظههام سههلامت در مشهههدکرونهها مسههتندنگاری بحههران 

ط در شهرای مردم مشهد منظور  بت و ضبط دوران زیست  به

شمسهی   1399از همهان اوایهل سهال    شیو  ویروس کرونها  

تهرین   یکهی از بهزر   عنهوان   بهفعاحیت جدیدی آغاز کرد تا 

وظیفه خود را در مقابله با بیماری و  ،حافظه ملیمراکز  بت 

با قشر درمهان انجهام   همکاری معنوی، تخاای و اسنادی 

و درنهایههت، نیههاز پگوهشههگران و اهههاحی علههم را در  دهههد 

های مطاحعاتی مختلف ازجمله رویداد کرونها ویهروس    زمینه

 مورد توجه ویگه قرار دهد.

ایهههن مقاحهههه در پهههی آن اسهههت تههها بههها اسهههتفاده از  

تهاریخ شهفاهی   »های افراد و با تکیه بر طهر    نگاری خاطره

به قسمتی از نگاه و رویکرد جامعه مشههد  « کرونا در مشهد

کرونا  نسبت به عملکرد آستان قدس رضوی در باب بحران

 بپردازد.

 

پیشینۀتحقیقدربابکروناوتاریخشفاهی

در باب بیماری کرونا ویروس، وجوه آن و تهر یرات بهر   

روند زندگی اقشهار مختلهف تهاکنون مطاحها فراوانهی بهه       

های متعدد تخاای و اجتمهاعی   نگارش درآمده و نشست

بها کهادر     تاریخ شهفاهی یها ماهاحبه   اند. در  نیز برگزار شده

ههای درگیهر بها     نگهاری بیمهاران و خهانواده    درمان، خهاطره 

و جایگاه خود را بیماری نیز جزو وجوه تحقیق قرار گرفت 

هایی از همان ابتدا با این رونهد آغهاز شهد.     . پگوهش داشت

در اختیهار  دسهتوراحعملی  انجمن جهانی تاریخ شهفاهی نیهز   

داد که ترکیهد  قرار تاریخ شفاهی ان گر پگوهشگران و تدوین

بر اسهتفاده از فضهای مجهازی بهر پایهه اینترنهت بهه جهای         

 مااحبه حضوری داشت.

از راه دور،  یشهفاه  خیتار های انجام مااحبه یراهنما»

)انجمن تهاریخ شهفاهی،    «ِ کرونا ریگ همه یماریدر دوران ب

 انجام مااحبه از راه دور(

و کرونها   یشفاه خیتار مرتبط باجهانی مقالات ازجمله 

و  Google Scholar ریههنظ یداده علمهه یههها گههاهیدر پا

PubMed :موارد ذیل هستند 
 

1- "The Role of Oral History in Understanding the 

COVID-19 Pandemic" by Sarah R. Payne and 

Kali Nicole Gross, published in The Journal of 

American History. 

2- "Oral Histories of the COVID-19 Pandemic: A 

Review of Methodological Approaches and 

Implications for Research" by Rebecca J. 

Erickson and Emily J. H. Contois, published in 

Frontiers in Communication. 

3- "Oral History in the Time of COVID-19: 

Reflections on Methodology and Ethics" by 

Linda Shopes, published in Oral History Review. 

4- "Listening to the Voices of COVID-19: Oral 

Histories and Public Health" by Emily K. 

Brunson and Katherine A. Mason, published in 

Public Health Reports. 

5- "Oral History and COVID-19: Reflections on 

Interviewing During a Pandemic" by Sarah D. 

Phillips, published in Anthropology Now. 
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های پگوهشهگران ایهن عرصهه     اما دربار  ایران و تلاش

هایی در سراسر کشهور برگهزار شهد و مقهالاتی در      همایش

های مختلف انجام گرفته اسهت کهه بهه چنهد نمونهه       حوزه

 شود: اشاره می

 یههها کرونهها و روش روسیههو خچهههیتار یبررسهه» .1

احمدرضهها  ،یخدابخشهه نی، نوشهه«و درمههان آن یریشههگیپ

 یدانشههگاه علههوم پزشههک یپگوهشهه یمجلههه علمهه ،یسههلطان

 .1399اصفهان، 

( بههر کههادر 19 -کوویههد)ا ههرات بیمههاری کرونهها »  .2

جبلهت،   نهازنین زاده،  کهریم  محمدرضها  :نویسهنده ، «درمهان 

 :نویسهنده مسهلول  پهور،   رجها امیرحسین حیدری، زههره  

ای در مهدیریت   رشته تحقیقات میان ش:  همایپرندآور، نحله

تهها  233صههفحه ) 06/12/1400 ،3ه دور و علههوم پزشههکی

234.)  

و  کرونههابررسههی رابطههه بههین اضههطراب ناشههی از » .3

رکارمنهدان دوحتهی شههر     پیامدهای آن بهر سهلامت روان د  

 ای، غنچهه محد هه   علیزاده بیرجندی،زهرا  :نویسنده«. مشهد

مداخلات ش: همای موسویان، سیده زهرا ابادی، حکمفاطمه 

 29/11/1399، دوره اول، سلامت روان یدر بحران و ارتقا

 (.970تا  958 صفحه)

 

شهفاهی دربهاره کرونهها و    امها اختاهاب بحهث تههاریخ   

های پیرامون آن، مترسفانه تاکنون بها جسهتجوی در    پگوهش

 های علمی و نورمگز اطلاعی به دست نیامد. سایت

ی در زمینه کرونها  ا پروژههای  یکی از موارد  بت فعاحیت

.  کاری بود که سازمان اسناد و کتابخانه ملی ایران انجهام داد 

وه تحقیقهات تهاریخ   یس گهر ئه رش. 1399در آذر ماه سهال  

معاصر و تاریخ شفاهی سازمان اسناد و کتابخانه ملی ایهران  

بخشی از کادر درمان کشور در قاحها   یاز  بت تجربه زیست

مااحبه تاریخ شفاهی توسط پگوهشکده سهازمان اسهناد و   

داد )سایت خبرگزاری کتاب ایهران  کتابخانه ملی ایران خبر 

 - 1399آذر مههههههههههههههههههههههههههههههههههههههاه  3 -

https://www.ibna.ir/vdccmoqi42bqox8.ala2.html . )

تکمیهل مراحهل تهدوین ضهبط و      بعد از حدود یپ سال از

 بت تاریخ شفاهی تجربیات زیست فرهیختگهان ایرانهی در   

ههای   وگهوی  داد و گفهت: تهاکنون گفهت    دوران کرونا خبهر 

 شهده فرهیخته از ایهن دوران انجهام    60مربوط به تجربیات 

در تهاریخ    مهی  بزر  اسلا احمعارف )سایت مرکز دایره است

09/03/1400 - https://b2n.ir/b36984). 

هها   آیهد بیشهترین مهوارد پهگوهش     گونه که بر مهی  همان

مربوط به قشر درمان بوده است. دربار  توجه و تمرکهز بهر   

های غیردوحتی ]در سطح شهر و استان[  رویکردهای سازمان

، تها  اند داشتهکه دستی در فرهنگ و بهداشت جامعه، توأمان 

این ححظه مطلبی یافت نشد و این مقاحه اوحین تهلاش را در  

جهت  بت این عملکرد داشته است.



تاریخشفاهی

تاریخ شفاهی را ضهبط، نگههداری و تفسهیر اطلاعهات     

تاریخی بر پایهه تجربیهات و نظریهات شخاهی گوینهدگان      

عنهوان   و در تعریفی دیگر بهه  اند دانسته( 26: 1396)توکلی، 

آوی و اطلاعات تهاریخی ازطریهق ضهبط     روشی برای جم 

کننههدگان در حههوادش گذشههته    ههها بهها شههرکت   ماههاحبه

 ( بیان شده است.175: 1385آبادی،  )حسن

 

پروژهتاریخشفاهیکروناادرمشا دسمنانندنیاریو

مصاحبهباافرادازقشرهایمخنلفمردم(

بحران کرونها  »ت و ضبط شفاهی مسلله مستندنگاری،  ب

های افراد درگیر در این  ها و دغدغه ، شامل تلاش«در مشهد

رویداد، ا رات آن بهر زنهدگی مهردم عهادی از همهان آغهاز       

مدنظر و توجه مدیریت امور اسهناد و مطبوعهات کتابخانهه    

هها در   آستان قدس رضوی بود. تلاش برای آغهاز ماهاحبه  

ههها محههدود بههه  طیلههیههها و تع آغههاز بههه دحیههل محههدودیت

کههار  1مستندسههازی حههوزه منههاطق شهههری و اصههناف شههد.

های مختلف و بین اصناف متفاوت  در خیابان 2مستندنگاری

                                                           
مسلول پروژه آقای جمشید قشنگ در بخهش تهاریخ شهفاهی مرکهز اسهناد       - 1

 بودند.

مستندنگاری با شیوه فیلمبرداری و عکسبرداری از نقاط مختلف محهلات،   - 2

مردم در شا های خیابانی و تردد  ها، شغل ها، مدارس، مساجد و فروشگاه مغازه

های مختلف و گاه گفتگوی کوتاه با رهگذران و مغهازه داران   و روز و مناسبت

 گرفت. می صورت 

https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1862330/%D8%A7%D8%AB%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%DA%A9%D9%88%D9%88%DB%8C%D8%AF-19-%D8%A8%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=10
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1862330/%D8%A7%D8%AB%D8%B1%D8%A7%D8%AA-%D8%A8%DB%8C%D9%85%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%DA%A9%D9%88%D9%88%DB%8C%D8%AF-19-%D8%A8%D8%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%AF%D8%B1-%D8%AF%D8%B1%D9%85%D8%A7%D9%86?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=10
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878075/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7_%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%85_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878075/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7_%DA%A9%D8%B1%DB%8C%D9%85_%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878076/%D9%86%D8%A7%D8%B2%D9%86%DB%8C%D9%86_%D8%AC%D8%A8%D9%84%D8%AA
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878076/%D9%86%D8%A7%D8%B2%D9%86%DB%8C%D9%86_%D8%AC%D8%A8%D9%84%D8%AA
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878076/%D9%86%D8%A7%D8%B2%D9%86%DB%8C%D9%86_%D8%AC%D8%A8%D9%84%D8%AA
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/878077/%D8%B2%D9%87%D8%B1%D9%87_%D8%B1%D8%AC%D8%A8_%D9%BE%D9%88%D8%B1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/490665/%D9%86%D8%AD%D9%84%D9%87_%D9%BE%D8%B1%D9%86%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/490665/%D9%86%D8%AD%D9%84%D9%87_%D9%BE%D8%B1%D9%86%D8%AF%D8%A2%D9%88%D8%B1
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3850/%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3850/%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3850/%D8%AA%D8%AD%D9%82%DB%8C%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D9%85%DB%8C%D8%A7%D9%86-%D8%B1%D8%B4%D8%AA%D9%87-%D8%A7%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA-%D9%88-%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85-%D9%BE%D8%B2%D8%B4%DA%A9%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/tome/132820
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/tome/132820
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1815345/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8-%D9%86%D8%A7%D8%B4%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%88-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=28
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1815345/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8-%D9%86%D8%A7%D8%B4%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%88-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=28
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1815345/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8-%D9%86%D8%A7%D8%B4%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%88-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=28
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1815345/%D8%A8%D8%B1%D8%B1%D8%B3%DB%8C-%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B7%D9%87-%D8%A8%DB%8C%D9%86-%D8%A7%D8%B6%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8-%D9%86%D8%A7%D8%B4%DB%8C-%D8%A7%D8%B2-%DA%A9%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%88-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%85%D9%86%D8%AF%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%B4%D9%87%D8%B1-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF?q=%D9%83%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7&score=23.0&rownumber=28
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843873/%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7_%D8%B9%D9%84%DB%8C%D8%B2%D8%A7%D8%AF%D9%87_%D8%A8%DB%8C%D8%B1%D8%AC%D9%86%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843874/%D9%85%D8%AD%D8%AF%D8%AB%D9%87_%D8%BA%D9%86%DA%86%D9%87_%D8%A7%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843875/%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D9%87_%D8%AD%DA%A9%D9%85_%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/843877/%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D9%87_%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%88%DB%8C%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3958/%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%82%D8%A7-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3958/%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%82%D8%A7-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86
https://www.noormags.ir/view/fa/congress/3958/%D9%85%D8%AF%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%AF%D8%B1-%D8%A8%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D9%88-%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%82%D8%A7-%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D8%AA-%D8%B1%D9%88%D8%A7%D9%86
https://b2n.ir/b36984سایت
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ههای کوتهاه    گرفت و در بهین آن، گهاهی ماهاحبه    انجام می

شفاهی با افراد از قشرهای مختلهف مهردم در بهاب ا هرات     

ا از هه  شهد. مسهتندنگاری   بیماری بر زندگی عامه پرسیده می

زمان با قرنطینه در منهاطقی محهدود    هم 1399فروردین ماه 

شرو  شد و سپس به سایر نقاط شهر گسترش پیدا کهرد و  

با همین عنهوان ادامهه یافهت  احبتهه برخهی       21/07/1400تا 

مناطق از این جستجو محروم ماندند. نتایج این مستندسازی 

مطاحعه  اند و منب  مناسبی برای در جدوحی به شر  ذیل آمده

های مشهابه   بر زیست اجتماعی جامعه مشهد در برابر بحران

 .استبحران سلامت 
 

 هایمننندنیاریومدتزمانآن اجدولآماریمصاحبه

 

تعداد

 مننندسازی
دقیقهساعتکلدقایق تعدادجلنات

 27 47 2847 44 44تصویری

 0 0 0 0 0 صوتی

 27 47 2847 44 44 کل

 



هایشفاهیجدولتفکیکیمناطقمخنلفمش ددرمننندنیاری

حاشیهش رداخلش ر تعداد جلسات مستندسازی بخش تاریخ شفاهی ردیف

* 1 31/01/1399بلوار اندیشه از  1

* 1 بلوار قرنی 2

* 1 شا قدر در خیابان حجاب 3

* 1 خاطرات ضایعات جم  کنی 4

* 1 خیابان امام خمینی و شهدا 5

* 1 بلوار آزادی و جاده سنتو 6

* 1 قاسم آباد 7

* 1 شهرک صنعتی کلات 8

* 1 جاده طرقبه 9

* 1 روستای چهاربرج 10

* 1 روستای قنداب 11

* 1 پرست بست طبرسی و بازارچه آستانه 12

*1بلواراندیشهتابنتبالا13

*1خیاباندسنغیب14

*1بلوارسیدرضیوکارگران15

*1روسنایحوضماریان16

*1داروهایگیاهی17

*1روسنایگوارشک18

*1آبادوبلواراسنقلالقاسم19

*1بلوارتوس20

*1جادهسننو21

*1خوانهفتومیدانبلوارتوس22

*1گوارشکگلکاریفردوسیو23

*1بلوارقرنی24

*1آرامننانخواجهربیع25

*1روسنایچ اربرج26

*1دههفاطمیه-سیناخیابانابن27

*1نیمهشعبان-میدانش دا28
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*1شباحیا-روسنایقنداب29

*1بازارچهسراب30

*1اربعین-روسنایگوارشک31

*1وبلوارپیروزیجادهسننو32

*1منیرروسنایقائمتامغان33

*1آبادآبادوقاسموکیل34

*1طوسیواطرافحرمبنتشیخ35

*1همایشفرهنییفردوسیدرجادهسننو36

*1شبقدر-میدانش دا37

*1جادهسدکاردهوروسنایگوشوکارده38

*1آبادروسنایکوشک39

*1هاروسنایکلاتهعرب40

*1دههاولمحرم-روسنایگوارشک41

*1محرم-میدانش دا42

*1خیابانامامخمینی43

*21/07/14001کوچهسجادی44



بقیه همکاران مرکز اسناد، قسمتی از کار مستندسازی را 

های مختلهف   به عکسبرداری از نقاط مختلف شهر، در برهه

قرنطینه و زمهان ناها بنرهها و پوسهترهای هشهداردهنده      

اختااب دادنهد. ایهن تاهاویر نقهص عهدم مسهتندنگاری       

پوشش دههد. نزدیهپ بهه     توانست یمبرخی مناطق شهر را 

هها بها نهام     یتال تهیه شهدند. عکهس  قطعه عکس دیج 1000

 منطقه و تاریخ عکسبرداری مستند و  بت شدند. 

رسهمی ادارات در خهرداد و تیهر مهاه      با بازگشایی نیمهه 

های مرکز اسناد کتابخانه آستان  ها و تلاش ش. رایزنی1399

بهها دانشههگاه علههوم پزشههکی مشهههد بههرای  1قههدس رضههوی

د. جهذب،  کرونها در مشههد آغهاز شه     مهی   مستندسازی پاند

ها، پوسترها، تااویر و تمامی  آوری و  بت اسناد، فایل جم 

هر آنچه تلاش کادر درمان در مبارزه با این پاندمی بود، بها  

دانشگاه  204531/99مساعدت جامعه پزشکی )نامه شماره 

به مرکز اسناد آسهتان قهدس تحویهل     2علوم پزشکی مشهد(

 4300داد وصول تع 24/06/1400شد و درنهایت در تاریخ 

                                                           
و  Abolfazl Hasanabadiآبهادی(   مدیریت سابق )دکتر حسهن  - 1

مرکز اسناد آستان قدس  Hadi Zahediمدیریت فعلی )آقای زاهدی( 

 رضوی

 فهرست مناب  آمده است. - 2

فایههل شههامل اقههدامات دانشههگاه علههوم پزشههکی مشهههد در 

راستای مبارزه با بیماری کرونها در قاحها عکهس و فهیلم و     

 (.5746شود )نامه شماره  می پوستر و نامه و ... اعلام 
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آوری مستندات مختلهف از   ها برای جم  در کنار تلاش

کتابخانهه  نهادهای زیربط، بها پیشهنهاد ریاسهت اداره اسهناد     

، ریاسهت  2نهگاد  با همکاری دکتهر بیرجنهدی   و 1آستان قدس

وقت سازمان نظام پزشهکی مشههد و مهدیر بخهش روابهط      

ههای سهرکار    و پیگیهری  3دکتر مسهعود زحمهتکش   می،  عمو

، مسلول امور رسانه سهازمان نظهام پزشهکی،    4خانم فضایلی

گفتگو با کادر درمان در این حوزه در کنار اسناد و مهدارک  

و مستندسهازی فعاحیهت    شده، با هدف ماهاحبه  آوری  جم

اعم از پزشکان، پرستاران، بهیهاران، مامها و    مدافعان سلامت

 5ش دایسالامتنیروی خدمات با اوحویت بحث خانواده 

ها در فاصهله   شرو  شد )مااحبه 1399مهر ماه  7از تاریخ 

انجهام شهد(.    1400و سپس شهریور  1399پاییز و زمستان 

در منزل ایشان(  6جز مااحبه دکتر آریان ها همه )به مااحبه

در ساحن همایش سازمان نظام پزشکی مشهد واق  در بلهوار  

در مهدت حهدود    7برپا شهد.  9سجاد، خیابان حامد جنوبی 
                                                           

 DR Elahe Mahboobوب فریمههانی .دکتههر احهههه محبهه   - 1

Farimani 
2  - ِ DR Ali Birjandinejad 

3  - DR Masud Zahmatkesh 

4  - MS Fazaeli 

باختگهان کهادر درمهان در     نهادن به جهان  که در ایران برای ارج  می نا - 5

 مقابله با بیماری کرونا نهاده شد.

6  - DR Mahnaz Ariyan 

 را انجام داد. ها نگارنده این مقاحه، مااحبه - 7

صورت پراکنده کهار کهردن، بهه سهبا شهرایط       یپ سال به

های متعدد کرونا و ضیق وقت پزشکان و کادر درمهان   پیپ

جلسههه  30در پههی ادارات، درنهایههت طههی و تعطیلههی پههی 

دقیقهه([ انجهام شهد. از     3253ساعت مااحبه ) 54]حدود 

ههای   نفر از کادر درمان شاغل در بیمارسهتان  12این تعداد، 

خهانواده   نفر از اعضای محتهرم  12امام رضا، قائم و اکبر و 

خودشان هم از کادر درمان بودند، انجامیهد.   بعضاًشهدا که 

باختگهان مهداف     تعداد جان 1399وها در مهر در آغاز گفتگ

نفر و در پایان دوران بحران کرونا این تعداد به  18سلامت، 

تن رسید. در طی این مدت سهه پیهپ بیمهاری ههم در      44

 شهر مشهد سپری شد.

سازی، نمایه و در  های فوق پیاده اکنون تمام مااحبه هم

ضهوی،  سامانه مرکز اسناد کتابخانه مرکزی آسهتان قهدس ر  

شهوند. در کنهار ایهن      بت و در قسمت آرشیو نگهداری می

های حضوری نیز تعدادی عکس تهیهه شهد کهه بها      مااحبه

شهده در مرکهز آرشهیو اسهناد      تااویر و مستندات قبلی تهیه

پاسخگوی مراجعان محترم در  تواند یمآستان قدس رضوی 

 های تحقیقاتی مرتبط باشد. زمینه
 

هاآماریمصاحبهدرادامه،نیاهیبهجدول


هابااشخاصوزمانآن اجدولآماریتعدادمصاحبه

 

تعداد 

افراد 

 جدید

 دقیقه ساعت کل دقایق تعداد جلسات

 42 46 2802 62 42 تاویری

 31 7 451 4 0 صوتی

 13 54 3253 30 42 کل
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هاشوندهجدولآماریتفکیکیمصاحبه

مصاحبهشوندهردیف
تعداد

جلنات
خادمباخنیانسلامتخانوادهجانب یارماماپرسنارپزشک

1علیرضاشاهزادهحمزه 1


*





 

*1بینامیرزایی 2


* 

3 
زهراکراّنی

سفرزندننهصحافی(
1


*


* 

4 
صدیقهاشراقی

سهمنردکنروجدان(
1*


* 

*1جوادپورافضلی 5





 

6 
مریممعینی

سهمنرابراهیمسجادی(
1






گیرنمونه

آزمایشیاه
** 

*2علیرضاصداقت 7





 

8 
لالهاطاری

سخواهرآقایاطاری(
1*


* 

*2امیررضاوکیلیان 9





* 

*2امیرمنعودهاشمیان 10





 

11 
محننعقیلی

سفرزنددکنرعقیلی(
1*


** 

12 
مریممصطفایی

شجاعی(آقایسهمنر
1





** 

13 
اصغراربابعلی

ارباب(حننآقایسفرزند
1





** 

14 
هادویملیکا

هادوی(سفرزندآقای
1


*


** 

*2غلامرضاخادمی 15





 

16 
طاهرهسیدی

سخواهرخانمسیدی(
1


** 

17 
نرجسفعالنظری

سهمنرآقایبرادران(
1





* 

*1م دیقلیان 18





 

*1اصغرحاتمی 19





 

*1منعودزحمنکش 20





 

*1نژادعلیبیرجندی 21





 

 *2حمیدرضارحیمی 22

23 
م نازآریان

سهمنردکنریحیوی(
1** 

24 
فاطمهنادمی

دکنرخوارزمی(سهمنر
1** 

 

های مرتبط با آنها، علاوه بر مسائل دربهار  بیمهاری    خانوادهگرفته با کادر درمهان و همچنهین،    های انجام در مااحبه
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کرونا و بیماران، مشکلات و مسهائل پیهدا و پنههان بحهران     

ههای درگیهر بیمهاری،     های خانواده ها و ناگفته کرونا و گفته

دربار  نگاه گفتگوشوندگان نسبت به  تر یاختااصسثالاتی 

عملکرد آستان قدس رضوی پرسیده شد که بسهته بهه نهو     

هایی ههم داده شهد کهه از دیهدگاه      ارتباط و نگاه آنها پاسخ

نگاری شفاهی شاید جاحا به نظر آیهد  امها در بهین     خاطره

نکات، انتقادات و پیشنهاداتی حائز اهمیت نیز بیان شد  آنها

توانهد در آینهده راهکهاری     دات تاریخی میکه در کنار مستن

مناسا در اختیار نهادههای زیهربط همچهون آسهتان قهدس      

 ها قرار دهد.  رضوی هنگام همراهی با مردم در بحران

گنجهد.   ها در مجال این مقاحه نمی پرداختن به ریزجواب

ی بهه  ا شهه یکلطور کلی در بیشتر گفتگوها چند نکته شاید  به

د به شفای ائمه یا نهذردادن و توجهه   نظر آید  همچون اعتقا

دهند  توجه عمیق به  امام رضا) ( به خانواده شهید که نشان

ها و به خطر افتهادن سهلامت اسهت  آن     معنویات در بحران

برانگیز کهه همهه افهراد، چهه      هم به شکل خاب و گاه ترمل

کنهد. در ذیهل بهه چنهد      می مذهبی چه غیرمذهبی را درگیر 

 ت:نمونه اشاره شده اس
 

الف:شفایبیماریازامامرضاسع(

از پزشههکان جههوان در بیمارسههتان امههام  1مهنههاز آریههان 

را در  2که همسر خود آقهای وحیهد یحیهوی    استرضا) ( 

بههر ا ههر بیمههاری از دسههت داد. وی نیههز  1399همههان بهههار 

بلافاصله برای دو ماه درگیر بیماری شد. او اعتقهاد خهود را   

 کند: می گونه بیان  این

من مهری    .گرفتن مادرم روزه می .شا ماه رمضان بود

یهپ   .مادرم گویها دم افطهار رفتهه حهرم     .توانستم نمی ،بودم

نگو رفتهه چهادرش را پههن کهرده      ...بلواری نزدیپ حرمه 

وسط بلوار تو خیابان مشرف به حرم نزدیپ افطهار نشسهته   

توانسهتم بچهه را بغهل     شد. نمی تست من منفی نمی ... آنجا

من اشتهام خیلی کم شهده بهود. یکهی از     .م افطار بودکنم. د

اشتهایی بود. دیدم مادرم یهپ چلوگوشهت خیلهی     علایم بی

 ... کرد اش یادمه. مادرم تعریف میخوشمزه آورد. هنوز مزه

                                                           
1 - DR.Mahnaz Arian – ) (متخاص عفونی بیمارستان امام رضا 
2 - DR Vahid Yahyavi- فوق تخاص هماتوحوژی و انکوحوژی 

گفت این غذا را بهرای شهما    .شد یپ خادمی از آنجا رد می

کنم. عذرخواهی کردم. گفتم ببخشید  آوردم. گفتم قبول نمی

کنیم. گفت خانم از آن موقه    ترسم قبول نمی روناست، میک

دیدم نشستی اینجا، به دحم  .. . دیدم اینجایی ،تو بحر تو بودم

پنجشنبه بود. ساعت شهش تسهت   ..  . اومد این را بدم به تو

من منفی شد. دیگه این قدر خوشحال شدیم اینهها بهه ههم    

افیه اناه  بهی  .دهیم. واقعاً بهه ههم وصهله    وصل و ربطش می

دهههیم. حتمههاً نیروهههایی کههه مهها حههس  بگهویم ربطههش مههی 

هها کهه اتفهاق     کنیم، حتماً چیزهایی هست. ایهن تقهاط    نمی

کند. خیلی حس خوبی بود کهه   آدم را خوشحال می ،افتد می

 (.1399)آریان، « بعد تستم منفی شد

 

باخنیانسلامتوتوسلبهامامرضاسع(ب:ارادتجان

همسر دکتر ابهراهیم وجهدان، مسهلول     ،3صدیقه اشراقی

بیمههه سههلامت اسههتان خراسههان رضههوی نیههز از نخسههتین   

گونهه سهخن    باختگان این بیماری از ارادت شههید ایهن   جان

 گوید:   می 

یپ نکته جاحا که خواستم بگویم اینکه ایشهان ارادت  

خاصی به امام رضا داشتن ... مشهد تو مهمانسرای اداره تهو  

گفت چه توفیقی  روی حرم. می م روبهخیابان امام رضا بودی

دهم ظههر ههم میهام سهلام      سلام می روم اداره، که صبح می

دهم. خیلی حس خوبی داشت که این قدر به امام رضها   می

نزدیکه و این ایام جاحا بود برای من، عکهس ایشهان را در   

ترین عکس به حهرم   یپنزدحرم  بست شیرازی در ورودی

همسهرم بهود )اشهراقی،    رویش به گنبهد طهلا بهود. عکهس     

1399.) 
 

ج:خادمسلامتآسنانقدسرضوی

ها که پدرش دکتهر   یکی از گفتگوشونده 4محسن عقیلی

علی عقیلی را در ایهن راه از دسهت داده بهود، از وابسهتگی     

 گونه سخن گفت: پدر به آستان قدس و حرم رضوی این

این نکته را اضافه کهنم کهه در یهپ سهال گذشهته بابها       

های پزشهکی آسهتان قهدس     ادم افتخاری فوریتعنوان خ به

                                                           
3  - Sedighe Eshraghi 

4  - Mohsen Aghili 
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پایگهاهی کهه در صهحن ههدایت      هم مشغول شهده بودنهد.  

زمان کشیپ حرم هم دو تا مرکهز درمهانی خیلهی     هم ،است

 (. 1399)عقیلی،  دیدیم کم بابارو می

ها  در خانواده برخی نیز ار ی و از گذشته می  افتخار خاد

دربار  پهدر خهود    طور که امیررضا وکیلیان بوده است  همان

 گونه گفت:   که در ا ر بیماری درگذشت، این

سهال خهادم رسهمی     38-37 خهادم حهرم بودنهد.    پدرم

وحی بها توجهه بهه شهرایطی کهه        آنجا قبر جا داشتند بودند.

انتقال دادند بهه بهشهت    سفانه نشد آنجا ببریم.رمت ،پیش آمد

دش رفهتم درخواسهت کتبهی دادم کهه     بعه رضا دفن کردند. 

مهن   ها خهدمت کردنهد.   طوری بوده و سال پدرم اینشرایط 

خودم درخواسهت دادم در شهرف آن هسهتم. کارههایش را     

بهزارم   ایشان پای قدم جای ،که انشاالله خدا بخواهد کنم  یم

 (.1399)وکیلیان، 

 

رویکردتوجهبهرویکردعملیآسنانقدسدردوراند:

کرونا
 

 
دانشیاهعلومدکنرحمیدرضارحیمی]روابطعمومیوقت

 پزشکیمش د[

در گفتگوها با کادر درمان، آن عده از افراد که در سهتاد  

مرکزی مبارزه با کرونا فعاحیت داشتند، کمهابیش در جریهان   

ویهگه آسهتان قهدس قهرار      هها بهه   اقدامات نهادها و سهازمان 

در بهود کهه    1داشتند. یکی از این افراد، حمیدرضا رحیمهی 

طهور دقیهق بهه ایهن      داشت و بهه این زمینه مااحبه مفالی 

                                                           
1 - DR. Hamidreza Rahimi  پزشههپ و مسههلول وقههت روابههط

دانشگاه علوم پزشکی مشهد و دبیهر سهتاد مقابلهه بها کرونها در        می عمو

 مشهد

ین نکاتی که وی در قاحها نقهش   تر مهم. 2رویکرد پرداخت

 :استآستان قدس در بحران کرونا بیان کرد، به شر  ذیل 

 

اهمیتاقدامآسنانقدسدربنننحارمرضاویو-1

میلیاااردیم مانناارابااهتج یااز10تخصاایههزینااه

 هابیمارسنان

بسیار شاخص در  توحیت معظم آستان قدس چندین کار

از ایشهان   نخست،جا  طول کرونا انجام داد و جا دارد همین

تشکر کنیم. ایشان بسیار فرد روشنی است از یپ جههت و  

هها در فضهای مجهازی    هایی که خیلهی  برخلاف آن صحبت

نکهاتی کهه ایشهان بهه آن اشهاره کهرد و        ،کردنهد  مهی منتشر 

ل و دوم بها  بود. ما در پیهپ او  مث ر ربسیا ،اقداماتی که کرد

هر کسی بهه  اگر  .له محدودیت تردد حرم مواجه بودیملمس

شاید سخت بود  ،گرفت غیر از ایشان در آن جایگاه قرار می

ش، این انتخاب و انجام این رفتار که محهدودیت تهردد   یبرا

در حرم ایجاد کند و بستن فضای سربسته و بعهد اقهداماتی   

دیگهری کهه    دهکهار ارزشهمن   .که در این زمینه انجام دادنهد 

دسهتور دادنهد    این بود کهه در پیپ پنجم انجام دادند  ایشان

ههای آن بهرای    مهمانسرای حضرت تعطیهل شهود و هزینهه   

هها و مراکهز   تجهیزات و وسایل مورد نظر بیمارسهتان  ترمین

 (. 1400شود )رحیمی، بهداشتی و درمانی صرف 

صرفشد؟سؤال:

 ،انجهام دادیهم  کهه    بله بله، ما طی یپ مراسهمی جواب: 

آقهای دکتهر رحمتهی     ،مقهام محتهرم   مئشخص توحیهت و قها  

یس بیمارستان رضوی و سهایر همکهاران   ئر .حضور داشتند

ایشان تعداد قابهل تهوجهی    .داروسازی  امن حضور داشتند

حدود ده میلیارد تومهان در   د.به این موضو  اختااب دادن

که  همین پیپ پنجم تزریق شد. خون دوباره بود به جریانی

ما لازم داشتیم و با کمبود نقدینگی مواجه بودیم و از طرف 

کهه   بهود   یکی از کارهای مهمی   اینشد ترمینآستان قدس 

                                                           
عههلاوه بههر آن، اینکههه ایشههان خههود در انتقههال اسههناد و مههدارک و   - 2

های سازمان و دانشگاه علوم پزشکی مشهد به اداره  مستندسازی فعاحیت

و کمهپ شهایان    اسناد آستان قدس رضهوی فعاحیهت اصهلی را داشهتند    

 توجهی در این انتقال انجام دادند.
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 (.1400)رحیمی،  آستان قدس انجام داد

 

ننقالمرکزریفرالبیمارانسکنهمغزیازبیمارسنانا -2

 قائمبهبیمارسنانرضوی

م ئبیمارستان قا های کرونا مجبور شدیم در یکی از پیپ

دانیهد   مهی  طور که  همان .زیر بار کرونا مطور کامل ببری را به

م مرکز اصلی ریفرال یا ارجاعی بیماران سکته ئبیمارستان قا

شهما   ،کرونها بشهود  مربوط به  ،وقتی این مرکز .مغزی است

با مری  کرونهایی ببریهد    توانید نمیمری  سکته مغزی را 

پذیرفت که مرکز ارجهاعی   بیمارستان رضوی .در یپ مرکز

سکته مغزی در مشهد شود و تمام بیمارانی که سکته مغزی 

در حههاحی کههه   کردنههد را بهها تعرفههه دوحتههی پههذیرش کنههد 

بیمارستان خاوصی است و وابسته به آسهتان قهدس، ایهن    

یکی از ابتکارات و نکهات مهمهی بهود کهه همکهاری بهین       

بار بسیار  ،مدر پیپ پنج .دانشگاه و آستان قدس اتفاق افتاد

زیهههادی از بیمهههاران کرونهههایی در بیمارسهههتان رضهههوی   

رسانی شد و تعداد قابل توجهی تخهت تها بهیش از     خدمت

بهه بیمهاری کرونها و بخهش      دصد تخت را اختااب دادن

دادند به کرونا.  می های ویگه بیمارستان را اختااب مراقبت

خیلهی   و کهه آسهتان قهدس انجهام داد    بود کار دیگری این 

 (.1400)رحیمی، ارزشمند بود 

 

تخصیهدارالشفاباهساطددوارجااعدردرماان-3

بیمارانکروناییزائرخارجیدرپیکاولودوم

حوزه داراحشفا به ما کمپ کهرد در پیهپ اول و دوم    در

چهون   ،تعداد قابل توجهی اتبا  غیرایرانی در مشههد بودنهد  

در مشههد مانهده    ینهاادفعه تمام پروازها قط  شده بود،  یپ

  انیهاً داد،  مهی  بودند. یکی اول باید بهشون خدمات پزشکی 

کهرد و بعهد    را پهایش مهی   اینهاشدند،  اگر مبتلا به کرونا می

کرد که از کشور خارج شهوند. ایهن وظیفهه را     هماهنگ می

 .داراحشفا برعهده گرفت و آمد این کمپ را به دانشگاه کرد

این  ام داد و خیلی ارزشمند بودکار دیگری که داراحشفا انج

 .یکی از مراکز سطح دو ارجاعی بیماران کرونها شهد   بود که

با توجه به امکانات تخااهی کهه داشهت و آزمایشهگاه و     

 ،کردنهد  رادیوحوژی و پزشکان متخاص که آنجا فعاحیت می

)رحیمهی،   برای آن محدوده سطح دو ارجها  بیمهاران شهد   

1400.) 

 

رکزواکنیناسیوناخنصاصهنلقدسبهم-4

کار دیگری که داراحشهفا بها همکهاری مرکهز بهداشهت      

تهرین مراکهز    یکهی از بهزر    این بهود کهه   منطقه  امن کرد

اندازی کردند و همچنهان   واکسیناسیون را در هتل قدس راه

واکسهن بهه پرسهنل     اسهت  رسانی  خدمت درحالاین مرکز 

این  .گیرند زند و هم مردم از این طریق خدمات می حرم می

 بسهیار کههار ارزشههمندی بههود کهه در آن حههوزه انجههام شههد  

 (.1400)رحیمی، 

 

جبرانکمبودسرمدرسطدکشورتوسطداروسازی-5

 ثامنوبالابردنظرفیتتولید

ما با کمبهود سهرم    .داروسازی  امن یپ کار ابتدایی کرد

ههای دیگهر ههم کمهپ      پیهپ  دردر کشور مواجهه شهدیم.   

پیهپ پهنجم   ما در  ،که در این ایامنکته این است  .کردند می

با محدودیت شدید سرم در کشور مواجه شدیم.  هامن کهار   

ظرفیت توحید را افزایش داد. کار دیگری  اولاً  که کرد  مهمی

داروی رمدسهیویر بایهد در سهرم حهل شهود و       ،که کردنهد 

 .سهی درسهت کردنهد    های صد سی تزریق شود. آمدند سرم

مها   ،شما حساب کنید .به افرادکردن دارو و تزریق  برای حل

حیتهری   مجبور بودیم برای هر تزریقهی یهپ سهرم یهپ     قبلاً

سهی درواقه  توحیهد     طوری ده تا سهرم صهد سهی    این ،ببریم

شد. مقدار کمتری سرم لازم بهود و تهوان عملیهاتی کهه      می

 امن آمد ایجاد کرد دحیل این محدودیت سرم در کشور این 

 تهرمین سرم کشهور را   بود که یپ خط توحید که سی درصد

داروسهازی شههید قاضهی تبریهز بهه       ،در شهر تبریز ،کند می

خط توحید آن بسته شد و بهار خیلهی زیهادی دو تها      ی،دلایل

سرم سازی اصلی کشور که هر دو وابسته به آسهتان قهدس   

ایهن   و هر دو آمدنهد  ،هستند. داروسازی  امن و شیراز سرم

ای از عمهده  بار را به دوش کشیدند و سهعی کردنهد بخهش   

  (.1400)رحیمی،  کنند ترمینکمبود سرم را در کشور 
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اندرکاران ستاد مبهارزه   علاوه بر نکات ذکر دیگر، دست

با کرونا در مشهد، مواردی از عملکرد آستان قدس افزودند 

 شود: می که در ادامه به آنها نیز اشاره 

 

 
بازدیدخدامآسنانقدسودیدارباکادردرمان

 

بخشیتوسطبازدیدودیدارباکادردرمانوروحیه-6

خدامآسنانقدس

بازدید و حمایهت از   ما کار سمبلیپ و حمایتی داشتیم.

 بله بیمارستان شریعتی بازدیهد مسهتقیم داشهتیم،   ، همکاران

انهدازی   اوحین مرکز کرونای مشههد آنجها راه   مراجعه کردیم.

دس ههم تشهریف   زمان دوستان ما از آستان ق اتفاقاً هم .شد

تشریف آوردند. عهر     آنجا با همان حباس خادمی .داشتند

زمهان   ارادتی داشتند با صدای خوب. ما اتفاقاً همان روز هم

از کهادر   ،بودیم که بازدیدی آنجا انجام شد عهلاوه بهر ایهن   

ی طها  اهه ویهگه بچهه   بهه  ،درمانی که آنجها درگیهر هسهتند   

 مها اینجها در سهازمان دعهوت کهردیم      ،اورژانس و بیهوشی

 (.1399)بیرجندی نگاد، 
 

اهدایغذایحضرتبهکادردرماانوبیمااراندر-7

ج تتقویتروحیهبیمارانوکادردرمان

بها آسهتان    ،آقای دکتر شبستری خیلی زحمت کشهیدند 

قدس در ارتباط بودند. کارهایی کردنهد کهه کمهپ خهوبی     

یادمهه تهو یکهی دو تها از     آستان قهدس ههر از گهاهی     کرد.

وحی از ححا   ،ها شاید از ححا  مادی اهمیتی نداشت شیفت

ههر از گهاهی    دادنهد.  دیدیم پپ غذای حرم مهی  معنوی می

)هاشهمیان،   هها  کهردن تهو شهیفت    خیرین این کارهها را مهی  

1399.)  



ت یهاقلامب داشنیوماسکازطریقآسنانقدساز-7

خارجازکشور

س هم توانستیم مقهدار قابهل تهوجهی    ازطریق آستان قد

 95آن اوایل ماسکان .. .یم وارد کرد از خارج کشورماسپ 

حهداقل آن زمهان آن دوسهتانی کهه      ،که خیلی خهوب بهود  

کردند ازطریق آستان قدس تهیه کرده بودند. مها   پیگیری می

جا برای همکاران تهیه کردیم. دیگه از هر جا امکانش  همان

ازطریق سازمان کل هم پیگیری کردیم که آنهها ههم از    ،بود

احبتهه خیلهی    ینهادادند. ا میکردند و به ما  هایی تهیه می کانال

سه هفته و یپ ماه اول تهیه  دو، احبته یکی دو ماه،  زمان برد

)بیرجنهدی نهگاد،    اقلام حفاظتی ما هم نتوانستیم کهار کنهیم  

1399.) 
 

رحرموتحنینایاناهمیتاهدایماسکبهزوارد-8

امر

دادیهم،   هم گفتم، اگر به مردم ماسپ مجانی می قبلاًمن 

خورم یهپ ههزارم    ها با من، قسم می گفت ماسپ دوحت می

ای کهه دوحهت بهرای کرونها کهرد، مها نداشهتیم و         ینههزاین 

آمد پایین، مگر مهردم ماسهپ    یمهای دوحت  شدت هزینه به

کردی  کار شرو  میهای  خواهند که وسط رایگان چند تا می

آمدنهد وسهط خیابهان،     یمه ی ا عده . کردی ماسپ رایگان می

گفتنهد ههر کسهی ماسهپ نهدارد،       های پلیس و می کنار دکه

حهرم مگهه    . دهنهد  مثل حرم مگهر ماسهپ نمهی    . بگیرد بزند

هزینهه   . چقدر هزینه کرد . ورشکست شد. چقدر ماسپ داد

نتوانسهتیم کهاری کنهیم     مها   . وحی ارزش داشت واقعاًنکرده 

خواسهت هزینهه کنهد بهرای      دوحت نمهی  . چون پول نداشتیم

تومان ههم   300 . خواست ماسپ مجانی بدهد دوحت اگر می

آمهد   . این کار را نکرد . کرد آمد، دوحتی کار می ینمی در ا دانه

 (.1399یو زد )خادمی،  سی آی ، چه کار کرد

 



 
 1402سال ،1 شماره ،3 دوره جدید، دوره، شفاه  تاریخ های پ وه   42

 

 
کودکانورئیسوقتدکنرغلامرضاخادمی]فوقتخصه

 یوکودکانبیمارسناناکبرسیبخشآی

احبته که افراد در ا نای گفتگوها گهاه بهه انتقهاد از عهدم     

های بهداشتی نیهز   تذکر خدام به زوّار برای رعایت پروتکل

 سخن گفتند  ازجمله اینکه: 

شد عمل کنیم تهو حهرم توفیهق دارم     می تر راحتخیلی 

کنم. یپ دفعه ندیدم خدام حرم به یکهی   روم زیارت می می

ادند که جم  کردند آن را. ... هنوز ههم   د بگویند. ماسپ می

دهنهد   احبته هست. یپ میز گذاشتن، وحی به یکی تذکر نمهی 

گهویم شهما کهه دم در     شهود ماسهپ بزنیهد. مهی     که آقا مهی 

ستید که چه کار کنیهد. حهداقل یهپ    نشستید، برای چی نش

 وابی ببر، بگو پسرم یهپ ماسهپ ههم بهزن، آنجها ماسهپ       

دهند. برو بگیر بزن تو حرم. کسی با کسی کار نهدارد در   می

 (.  1399این کشور )خادمی، 

 

اهمیتبنننومحادویتزیاارتحارمرضاویو-9

بازگشاییآنبااحنیاطورعایتملاحظاتمذهبی

هشهتم را بسهتند. ایهن همکهاری      یپ مدتی حهرم امهام  

آستان قدس با دانشگاه و نظام پزشکی بود. هر سهه بها ههم    

همکههاری کردنههد. توحیههت آسههتان اگههر آن یههپ مههاه بسههته 

کرد، مشهد غیرقابل کنترل بهود. از جاههای مختلهف و     نمی

آمدند.  یمآمدند، از شهرهای مختلف  یمکشورهای مختلف 

شهرها را محدود کردنهد،  همین که آمدند، رفت و آمد بین 

ها هم محدود شده، اینها قابهل حمسهه، علهم     نشینی الان شا

گوید که آن چیزی که قابل حمسه و ا بهات شهده،    این را می

 (.1399باید ارائه بدهید )حاتمی، 

 

 
یوکرونایسیدکنرعلیرضاصداقتسرئیسوقتآی

نظامالنلامورئیسکنونیسازمانبیمارسنانامامرضا،علیه

پزشکیمش د(

یههو کرونههای   سههی انههدرکاران آی از دسههت 1صههداقت

بیمارستان امام رضا) ( در عهین حهال کهه از ایهن تاهمیم      

زدگهی در   کنهد، از سیاسهت   مهی  آستان قدس رضوی تقهدیر  

 دارد:  می کند و بیان  می ارکان مختلف جامعه نیز انتقاد 

 پزشهکی  علهوم  دانشهگاه  اگهر  که یما زده سیاست قدر این

د حرم یهپ  باش مطملنمثلاً  بگیرد، تامیمی بخواهد مشهد

شهاید بهه خهاطر برخهی از ایهن       ،ماه دیگه باید بسته باشهد 

 د نه باز کنید. یاز نظرش آمده پایین و بگو ،ملاحظات

 بیشانرمشا ددرمذهبیملاحظاتگفتشودمیسؤال:

است؟

 در وقتهی . اسهت  مهذهبی  شهر، طوریه اینجواب: قطعاً 

مهثمن   2مهروی  آقها  حهاج  ههم واقعاً  گرفتیم، تامیم مشهد

 .حرف ما که تا آخر ماه رمضان حهرم بسهته بهود    به وایستاد

 ههای مهذهبی  های احیا یپ آدم دانید از نزدیپ شا شما می

 ،را چه کار کند ینهاا. ها پشت در حرم رفتن جلوی رواق می

نها وحی متشرعین هم به ای .. .  فشار از بالا هم میاد که درسته

 دهیهد. مهنِ   کنند و شما جواب این سثال را چی می نگاه می

آقها خطرناکهه.    ،کنیهد  گویم چرا رواق رو باز نمی متشر  می

مرحله به مرحله  .ها را باز کنیم یا نه الان سثال کردند رواق

                                                           
1

 - DR. Ali Reza Sedaghat- یااو کرونااا مرکاازی  ساا  رئاای  آی

بیمارستان امام رضا)ع( و رئی  کنون  سازمان نظاام پزشاک  مشاهد. عساو ساتاد      

 مرکزی مبارزه با کرونای مشهد
2 - Ahmad Marvi-  مشاهد( تو یاات   -1337الاساتم احمااد ماروی )   حجاه

 آستان قدس رضوی
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کنند. ما هم نظهرات را نوشهتیم. بهه     حاج آقا از ما سثال می

اگهر رواق را بهاز    من دحیلم ایهن اسهت   .این دلایل خطرناکه

. مسافر بیهاد  آیند یمسافر م .شود جذبه مشهد بیشتر می ،کنید

 ،فعهال شهود   ینهها ا .شهوند  تهر مهی   بازارهای دور حرم فعهال 

افتد. همه اینها خطرناکهه. یهپ نفهر آدم     مهمانپذیرها راه می

تهو دیهدی    ،گهویی  گوید چه چرت و پرتهی مهی   متشر  می

های بزر  چه خبره، راست  طرقبه، شاندیز چه خبره. یا مال

 ،گذاری شود د سیاستهخوا من چی بگم. اگر می ،گوید می

یپ جور نظارت کند. مهن   ،کند باید آن کسی که نظارت می

در حاحی که شما فهردا    چطوری از بازنشدن حرم دفا  کنم

ان قدس آست.پس فردا شا جمعه برو طرقبه ببین چه خبره

  (.1399)صداقت، حرم خوب کار کرد  بار خیلی در
 

 
]عضوهیئتعلمیومنخصهطب1هاشمیانامیرمنعود

اورژانس[

 

پیپ اول مطر  بود.  بحث حرم خیلی جاحا بود که در

وحهی   ،گفهتن نهه   یپ عده مهی  .گفتن چه کار کنیم ببندیم می

ل حرم خیلی کمپ کهرد. مسهافرهایی کهه    رخوشبختانه کنت

ایهن کمهپ    شدند. باعث انتشار به تمام جامعه می آمدند، یم

به این صهورت کنتهرل    ،شد اگر بحث حرم مطر  نمی ،کرد

هاشهمیان،   ) خیلهی فجیه  بهود     شد فاجعه ملی می ،شد نمی

1399.) 



اهمیتتوجهومشاورهتولیتومجموعاهآسانان-10

قدسدربارۀمباحثسنادکرونایاسنان

مهن   ،کهرد  صحبت مهی  آمد یمروی مآقای در حاحی که 

 .کردنههد خهودم دیهدم، بهها مهن و دسهتیارانش مشههورت مهی     
                                                           
1

 -  DR. Amir Masud Hashemian 

گفتم چه انسان باشعور و بافهمی. همهان اول حهاج آقها     می

مروی گفتن آقای دکتر هر چی پزشهکان بگوینهد همهان را    

از طرف دانشگاه ههر چهه بگوینهد و ایهن را      .کنیم قبول می

ایی که من ههم آنجها   تا آخرین ححظه روز بازگش . ابت کرد

بودم و تقدیری از ما کردند. روز بازگشایی پیش حهاج آقها   

شما  بندیم. یم ،باز گفتن اگر شما باز هم بگین ببندید ،رفتم

...  ببینید یپ آدمی این قدر روشهن. مهن دیهدم از نزدیهپ    

 (.1399)صداقت، 

با وجود اعلام برنامه تاریخ شفاهی برای  بهت و ضهبط   

بودن مطاحا، چون گفتگوهها در ا نهای    یدر تاریخ و آرشیو

شد، همچنان مشکلات و کمبودها  می های کرونا انجام  پیپ

وجود داشت و عده زیادی روزانه جهان خهود را از دسهت    

ههها بارههها  دادنههد. مسههلوحین سههتاد کرونهها در ماههاحبه  مههی 

ها را داشهتند و در عهین حهال،     درخواست کمپ از سازمان

موجهود و حفهن نکهات     بهودن وضه    توصیه بهه خطرنهاک  

کردند که نشان از دغدغه فراوان آنها  می بهداشتی را گوشزد 

در روزهای بحران داشت:

د یه آستان قدس بیا د جلو.یتواند بیا هر دستگاهی که می

 ،کنیم شما خیلهی پوحداریهد   ما فکر می ،واضح بگویم .وسط

 .بیایهد کمهپ کنهد    کنیم و من، ما فکر می بیایید کمپ کنید.

کهه   2یسهی ئکهنم آقهای ر   مهن فکهر مهی    .ند کمپ کندتوا می

توانهد از طهرف قهوه     مهی  ،صل بوده و اینجا بودهمشهدی الأ

گهویم کهل کشهور ههر      مشهد را مهی  کمپ کند. کمپ کند،

وحهی از تهیم     گویم من کلی می .کسی به فکر خودش باشد

کهنم خیلهی از    من فکر می .مهخوا مشهد و خودم کمپ می

کهنم   من فکر می د کمپ کنند.نبیای ،بازاریان مشهد پوحدارند

شهاید مهن پزشهکی     کمپ کنیم. ،خود ما پزشکان پوحداریم

اینهها نهافی    کردنهد  .باشم که در خط درمهان کرونها نباشهم   

ها نیستم. خیلی بزرگواران کمهپ کردنهد. بیشهتر نیهاز      کرده

ههر چقهدر    .ایهن چیهزی نیسهت کهه کنتهور بنهدازد       .داریم

 (.1399قت، ... )صداتوانیم کمپ کنیم  می

تهوجهی نهادههایی مثهل     ی هم بودنهد کهه از کهم   ا عده  

باختگهان سهلامت مشههد     های جهان  آستان قدس به خانواده
                                                           

 1399حجه الاسلام ابراهیم رئیسی، رئیس جمهور کنهونی ایهران، در سهال     - 2

 رئیس قوه قضائیه بودند.
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دادن بهه تهدفین    ( یا اجهازه 1399مند بودند )سجادی،  گلایه

دانستند  می را اقدامی قابل تقدیر 1باختگان کرونا در حرم جان

 (.1399)نادمی، 

 

ننیجه

ههها و  تههوان گفههت مجمههو  ماههاحبه    اگرچههه نمههی 

شهده در مرکهز    آوری ها و اسناد و مدارک جم  مستندنگاری

اسناد کتابخانه مرکزی آسهتان قهدس رضهوی، در آن برههه     

زمانی، تمام رخدادها و ماائا واردشده بر کادر درمهان و  

مردم را پوشش داده است، یپ منب  مناسا از شهفاهیات و  

شود که در تاریخ باقی  جامعه تلقی میهای قشری از  دغدغه

هها،   خواهد ماند و برای آینده در کنهار دیگهر اسهناد، کتهاب    

های فردی و مطبوعهات،   نگاری های اجتماعی، خاطره رسانه

پاسخ خوبی را به ایهن مسهلله خواههد داد  اینکهه رویکهرد      

ترین نهاد وقفی ایران در این رویداد را هرچهه بیشهتر    بزر 

ههای   طور کلی، از چکیهده صهحبت   کند. به روشن و نمایان

گفتگوشوندگان و برآیند فعاحیت مرکز اسناد کتابخانه آستان 

بودن شرایط  دریافت با وجود بحرانی توان یمقدس رضوی 

اوحیه و با توجه به رویکرد نهاد بزر  آستان قهدس در سهه   

مرکز درمانی معروف و بزر  مشهد، عملکرد نسهبتاً مثبتهی   

در دیدگاه ایجاد شهده اسهت. تهلاش ایهن نههاد      از این نهاد 

آوری مسهتندات   فرهنگی از همان ابتهدا در جهذب و جمه    

های قشر درمهان، تاهویربرداری و عکسهبرداری از     فعاحیت

ههای   نقاط مختلف شهر با وجود خطرات اوحیهه و ماهاحبه  

گرفتههه در کنههار هههم، توانسههت قسههمتی از مسههائل و  انجههام

دهد و در حافظهه تهاریخی   مشکلات این بحران را پوشش 

 این شهر  بت و ضبط کند.

 

کنابنامه

(، OHs( ،)1399انجمهههن جههههانی تهههاریخ شهههفاهی ) 

از راه دور، در  یشهفاه  خیتهار  های انجام مااحبه یراهنما»

)انجمهن تهاریخ شهفاهی،     «ِ کرونها  ریه گ همه یماریدوران ب

   ی.صاحح مانهی: پترجمهانجام مااحبه از راه دور(، 

                                                           
خطر بهودن   بعد از پیپ چهارم و اعلام سازمان بهداشت جهانی مبنی بر بی - 1

 دفن اموات  

تهاریخ شهفاهی )مبهانی نظهری،     (، 1396توکلی، فائزه، )
 ، تهران: انتشارات سوره مهر.  شناسی( روش

تههاریخ شههفاهی در (، 1385آبههادی، ابواحفضههل، ) حسههن
ها و مرکهز   ها، موزه ، مشهد: انتشارات سازمان کتابخانهایران

 اسناد آستان قدس رضوی.  

 - 1399آذر مههاه  3 -سههایت خبرگههزاری کتههاب ایههران

https://www.ibna.ir/vdccmoqi42bqox8.ala2.html. 

در تهاریخ   مهی   احمعهارف بهزر  اسهلا    سایت مرکز دایره

09/03/1400 - https://b2n.ir/b36984 . 

 

 

ها:مصاحبه

(، سکینه یوسهفی، پزشهپ،   03/08/1399آریان، مهناز، )

 شونده(. ساحه، مشهد، نوفل حوشاتو )منزل مااحبه 41

(، سههکینه یوسههفی،  11/08/1399)اشههراقی، صههدیقه،  

 ساحه، سازمان نظام پزشکی. 48کارشناس بهزیستی، 

(، سههکینه یوسههفی،  29/07/1399) عقیلههی، محسههن، 

 ساحه، سازمان نظام پزشکی. 35خبرنگار، 

(، سههکینه یوسههفی، 08/07/1399صههداقت، علیرضهها، )

یو و عضو ستاد مرکزی مبهارزه بها    سی پزشپ متخاص آی

 ساحه، سازمان نظام پزشکی مشهد. 48کرونا در مشهد، 

(، سهکینه یوسهفی،   08/07/1399هاشمیان، امیرمسعود، ) 

سهاحه، سهازمان نظهام     50پزشپ متخاص طا اورژانهس،  

 پزشکی مشهد.

(، سههکینه یوسههفی، 07/07/1399وکیلیههان، امیررضهها، )

 ساحه، سازمان نظام پزشکی. 30پزشپ، 

، (18/06/1400و  16/06/1400رحیمههی، حمیدرضهها، )

مهی   سکینه یوسفی، پزشهپ و مسهلول وقهت روابهط عمهو     

سههاحه، سههازمان نظههام  35شهههد، پزشههکی م دانشههگاه علههوم 

 پزشکی.

(، سهکینه یوسهفی،   25/11/1399نگاد، علهی، )  بیرجندی

مهدیره سهازمان نظهام     پزشپ و ریاست وقت و عضو هیلت

 ساحه، سازمان نظام پزشکی. 50پزشکی مشهد، 

سکینه یوسفی، پزشهپ  (، 14/11/1399حاتمی، اصغر، )

سهاحه،   53مدیره سازمان نظام پزشکی مشههد،   و عضو هیلت
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 سازمان نظام پزشکی مشهد.

(، سکینه یوسفی، فوق 27/09/1399خادمی، غلامرضا، )

یههو کودکههان  سههی تخاههص کودکههان و رئههیس بخههش آی 

 سازمان نظام پزشکی.ساحه،  60بیمارستان اکبر، 

دار،  یوسفی، خانهه (، سکینه 05/08/1399نادمی، مریم، )

 ساحه، سازمان نظام پزشکی مشهد. 68

 

 

 


